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Yl;Nru ;z ; khepyk ; tuNtw ;f pd ;wJYl;Nru ;z ; khepyk ; tuNtw ;f pd ;wJ

«Yl;Nru ;z ; khepy topfhl;b. 

MNuhf ;f pak ; – r%fk ; – Ntiy» 
vd ;Dk ; ,f ; ifE}yhdJ> 

khepy> g puhe ;j pa MNuhf ;f pa 

r%f tha ;g ;Gf ;fisAk ;> Jiwrhu ; 

ikaq ;fisAk ; mNj Nghy ; 

njhopYk ; r%f fhg ;GWjp rk ;ge ;jkhd 

t plaq ;fs pYk ; cq ;fSf ;F top 

fhl;Lfpd ;wJ. t psf ;fkhd jfty ;fis 

Fwpg ;g pl;l ,izaj ;jsq ;fs py ; e Pq ;fs ; 

ngw ;Wf ;nfhs ;syhk ;. jfty ;fSf ;F 

my ;yJ MNyhridfSf ;F jaTnra ;J 

Neubahf me ;je ;j Jiwrhu ;ikaq ;fis 

ehLq ;fs ;.

t pgu pf ;fg ;gl;l Nritfs py ; khw ;wq ;fs ; 

Vw ;gLk ;NghJ> trjp tha ;g ;Gfs py ; 

khw ;wq ;fs ; Vw ;glyhk ;. ,t ; topfhl;b 

Kw ;WKOjhd jfty ;fisf ; 

nfhz ;bUf ;fhJ.

kUj ;Jtk ; rk ;ge ;jkhd 

NkyjpfkhdJk ; Rt p] ; KOtJk ; 

nghUe ;jf ; $baJkhd jw ;fhy 

jfty ;fis> «MNuhf ;f pa topfhl;b 

Rt p] ;» vd ;Dk ; ifE}ypy ; e Pq ;fs ; 

fhzyhk ;. «Yl;Nru ;z ; khepy 

topfhl;b. MNuhf ;f pak ; – r%fk ; – 
Ntiy» vd ;Dk ; ,f ; ifE}yhdJ> 

«MNuhf ;f pa topfhl;b Rt p] ;»  
vd ;Dk ; ifE}Yld ; 

neUq ;f pa njhlu ;GilaJ. 

,uz ;L topfhl;bfisAk ; 

itj ;j pUg ;g Pu ;fNsahdhy ;> ,t ; 

topfhl;bia ed ;F gad ;gLj ;j 

KbAk ;.

,t ; topfhl;ba py ; $wg ;gLk ; 

tha ;g ;Gfs ; mNdfkhf> r%f 

MNyhrid ikaq ;fshy ; 

ms pf ;fg ;gLfpd ;w r%f MNyhrid 

tha ;g ;GfisNa Fwpg ;g pLfpd ;wJ. 

MNyhrid vd ;gjd ; t psf ;fk ; f PNo 

jug ;gLfpd ;wJ.

MNyhridMNyhrid

Xu ; MNyhrid vd ;gJ xU Jiwrhu ; 

e pGzUldhd xU fl;lhaky ;yhj 

fye ;JiuahlyhFk ;. ,J t pdhf ;fs ;> 

g pur ;r pidfs ; my ;yJ gzpfSf ;fhd 

j Pu ;TfSf ;F jfty ;fisAk ; 

mDruizfisAk ; toq ;Fk ;.
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Kd;DiuKd;Diu

,t; topfhl;bahdJ> Yl;Nru;z; khepyj;jpYs;s 

Rfeyk; rk;ge;jkhd xOq;FgLj;jy;fs;> r%f 

MNyhrid tha;g;Gfs; Nghd;wtw;iwAk; mNj- 

Nghy;> Ntiy rk;ge;jkhd mj;jpahtrpa 

jfty;fisAk; KftupfisAk; nfhz;Ls;sJ. 

,t; topfhl;bahdJ ,q;F tho;gtu;fSf;F 

Njitfs;> gpur;rpidfs; Vw;gLk; NghJ> ahiu 

ehlyhk; vd;gijf; fhl;Lfpd;wJ.

,t; topfhl;bahdJ> Kf;fpakhf Gjpjhf ,q;F 

te;J FbNawp tho;gtu;fSf;F> Yl;Nru;z; khepyj;- 

jpy; vJ> vq;Nf cs;sJ vd;gJ gw;wp mwpa 

cjTfpd;wJ. mjdhy;> ,J gy nkhopfspy; 

nkhopngau;f;fg;gl;Ls;sJ. cs;s+uhl;rpkd;w Cop- 

au;fs;> Jiwrhu; epGzu;fs;> fofq;fspd; cWg;- 

gpdu;fs; kw;Wk; Mu;tKs;Nshu; ,t; topfhl;bia 

jfty; ngWtjw;Fk; jfty; eLtuhfTk; gad;gLj;- 

jyhk;.

Yl;Nru;z; khepyj;jpYs;s ntt;NtWgl;l 

cs;s+uhl;rpkd;wq;fspYs;s fofq;fSf;Fs;NsAk; 

mtw;Wf;fg;ghYk; tpisahl;L> fyhr;rhuk; mNj 

Nghy; r%f nraw;ghLfs; Nghd;w vz;zw;w gy 

tha;g;Gf;fs; cs;sd. Xu; clw;gapw;rp my;yJ 

tpisahl;L> r%f my;yJ fyhr;rhu tplaq;fspy; 

ePq;fs; gq;Fgw;w tpUk;gpdhy;> cq;fs; 

cs;s+uhl;rpkd;wj;jpy; cq;fs; Rw;whlypYs;s 

ntt;NtWgl;l tha;g;Gfs; gw;wp tprhupAq;fs;.

Ruth Bachmann
jiytp r%f NjitfSf;fhd Jiwrhu ; ikak;

Yl;Nru ;z; khepy r%f tplaq ;fSf;Fk; FOtpdUf;Fkhd 

Nritfs ; ikak;
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 1    nghJthd jfty;fs;nghJthd jfty;fs;

 –  jfty; ghJfhg;Gk; ,ufrpak; NgZk; 

flikAk; 7
 –  Rtp]; kj;jpa gpuNjr 

nkhopngau;g;ghsu; Nrit 8
 –  tha;g;GfSf;fhd fl;lzk; 8

2  nghJthd jfty;fs;nghJthd jfty;fs;

 –  cly; MNuhf;fpak; 11
 –  kd MNuhf;fpak; 14
 –  Njly; (mbikahFk;) elj;ijfs; 

(kJghdk;> Nghijg;nghUs; 

Nghd;wit) 16

3 r%f t plaq;fs;r%f t plaq;fs;

  – cs ;s+uhl;r pkd ;w r%fNritfs ; 

kw ;Wk ; r%f- MNyhrid  

epiyaq;fs; (SoBZ) 19

 nghJthd r%f-MNyhrid ikaq ;fs;

 –  FABIA 21
 –  Caritas Luzern 21

  g puj ;j pNaf MNyhridfs;> 

Kw ;ghJfhg;G kw;Wk ; MNuhf;f pa 

Cf ;Ft pg ;G

 –  MNuhf;fpa Cf;Ftpg;Gk;  

Kw;ghJfhg;Gk; 22
 –  gps;isfSk; gjpd;ktajpdUk;  

(tpliyg;gUtk;) 24
 –  FLk;gq;fs; 25
 –  cwT> ghypay; kw;Wk; tho;tpay; 

MNyhrid 26
 –  khw;Wj;jpwdhspfs;  

(CdKw;w kdpju;fs;) 28
 –  tNahjpgfhyk; 28

 –  xOq;FgLj;jg;gl;l mDkjpg;gj;jpuk; 

mw;w kdpju;fs; (Sans-Papiers) 29
 – tpgj ;J kw ;Wk ; td ;Kiw 30
 –  epj pAk ; fld ;fSk; 31
 –  mtrukhdJk ; capu ; thoj ; 

NjitahdJkhd cjtp 31
 – rka r%fNrit epWtdq ;fs; 32
 –  r%f t plaq ;fs ; rhu ;e ;j  

Kftu pfs ; 32

4  NtiyNtiy

 –  njhopw ;fy ;t pAk ; cau ;fy ;t p 

MNyhridAk; 35
 –  Ntiy tha ;g ;g pd ;ik 35
 –  rkur ikaq ;fs; 36
 –  rl;lj ;jfty; 36

5 r%ff ;fhg ;GWjpfs;r%ff ;fhg ;GWjpfs;

 –  tNahjpgfhy> 
jhukpoe ;jtu ;fSf ;fhd fhg ;GWjp 

(AHV) – fpisf ;fhu pahyaq ;fs; 39
 –  itj ;j paf ;fhg ;GWjp  

Kiwg ;ghl;Likak; 40

mtru miog;G ,yf;fq;fs;mtru miog;G ,yf;fq;fs; 43
Jiwrhu; ikaq;fspd; ml;ltiz Jiwrhu; ikaq;fspd; ml;ltiz 45

,J rk;ge ;jkhd jfty;fis 

«MNuhf;fpatopfhl;b Rtp];»
www.migesplus.ch › Wegweiser ›  
Gesundheitswegweiser  
vd;gtw;wpy; fhzyhk;. 

cs;slf;fk;cs;slf;fk;





nghJthd nghJthd 

jfty;fs;jfty;fs;



77nghJthd jfty;fs;

cq ;fsJ Nfs ;t pfs; my;yJ 

g pur ;r pidfSf ;F ahu ; nghWg ;G vd ;gJ 

cq ;fSf ;F epr ;rakhfj ; nju paht pl;lhy ;> 

cq ;fsJ cs ;s+uhl;r pkd ;wq ;fs pYs ;s 

r%fNritf ; fhu pahyaj ;j py ; 

NfSq ;fs ;. mq ;F cq ;fSf ;F ru pahd 

fhu pahyaj ;ij mwpe ;J nfhs ;sf ; $ba 

cjtp fpilf ;Fk ;. cs ;s+uhl;r pkd ;w 

r%f Nritfs ; kw ;Wk ; r%f- 

MNyhrid epiyaq ;fs ; (SoBZ) 
vd ;f pd ;w jiyg ;g pd ; f Po ;> gf ;fk ; – 19 
,y ;> ,J rk ;ge ;jkhf Nkyjpfkhf 

e Pq ;fs ; mwpe ;J nfhs ;syhk ;. cq ;fs ; 

NjitfSf ;F ve ;jf ; fhu pahyak ; 

nghWg ;G vd ;gJ cq ;fSf ;Fj ; njs pthf 

nju pahjpUe ;jhy ;> e Pq ;fs ; FABIA vd ;Dk ; 

e pWtdj ;j pYk ; t prhu pf ;fyhk ;.

FABIA. Kompetenzzentrum Migration
Tribschenstrasse 78
6005 Luzern
041 360 07 22
info@fabialuzern.ch 
www.fabialuzern.ch

jfty; ghJfhg;Gk; jfty; ghJfhg;Gk; 

,ufrpak; NgZk; ,ufrpak; NgZk; 

flikAk;flikAk;

Jiwrhu ; ikaq ;fs py ; flikahw ;Wk ; 

Copau ;fSk ; nkhopngau ;g ;ghsu ;fSk ; 

,ufr pak ; Ngzf ;flikg ;gl;ltu ;fs ;. 

e Pq ;fs ; rk ;kjpf ;Fk ; gl;rj ;j py ; 

khj ;j puNk> %d ;whtJ egUf ;F jfty ; 

nfhLf ;fg ;gLk ;. %d ;whtJ egUf ;F 

e Pq ;fs ; rk ;ge ;jg ;gl;l jfty ;fisf ; 
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nfhLf ;f Ntz ;Lnkd ;W xUNtis 

rl;lj ;j py ; $wg ;gl;bUe ;jhy ;> 

mJ Kd ;$l;bNa cq ;fSf ;F 

mwpt pf ;fg ;gLk ;.

Rtp]; kj;jpa gpuNjr Rtp]; kj;jpa gpuNjr 

nkhopngau ;g ;ghsu ; nkhopngau ;g ;ghsu ; 

NritNrit

jdpg ;gl;l Kiwa py ; my ;yJ 

itj ;j pa-> fy ;t p- kw ;Wk ; r%f 

nghJrd fhu pahyaq ;fs py ; 

Gyk ;ngau ; kf ;fSk ; Jiwrhu ; 

e pGzu ;fSk ; xUtiunahUtu ; 

NghjpasT ed ;F Gu pe ;Jnfhs ;tjw ;F 

trjpahf> nkhopngau ;g ;ghsu ; 

NritahdJ> Vwf ;Fiwa 50 

nkhopfs py ; ga pw ;wg ;gl;l fyhr ;rhu 

nkhopngau ;g ;ghsu ;fisAk ; 

fyhr ;rhuq ;fSf ;f pila pyhd 

eLtu ;fisAk ; Nritf ;fku ;j ;j pAs ;sJ.

Caritas Luzern
Dolmetschdienst Zentralschweiz
Grossmatte Ost 10
6014 Luzern
041 368 51 51
dolmetschdienst@caritas-luzern.ch
www.dolmetschdienst.ch

fyhr ;rhuq ;fSf ;f pila pyhd 

nkhopngau ;g ;G rk ;ge ;jkhd Nkyjpf 

jfty ;fis> «MNuhf ;f pa topfhl;b 

Rt p] ;» vd ;Dk ; ifE}ypy ; fhzyhk;. 

tha;g;GfSf;fhd tha;g;GfSf;fhd 

fl;lzk ;fl;lzk ;

,t ; topfhl;ba pYs ;s mNdfkhd 

tha ;g ;Gfs ; ,ytrkhdit. xU 

Ntis VjhtnjhU tha ;g ;Gf ;F e Pq ;fs ; 

fl;lzk ; nrYj ;j Ntz ;ba pUf ;Fkha pd ;> 

mJ gw ;w p Jiwrhu ; e pWtdk ; 

cq ;fSf ;F nju pag ;gLj ;Jk ;.





MNuhf;fpak;MNuhf;fpak;
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MNuhf;fpak;

cly; MNuhf;fpak;cly; MNuhf;fpak;

FLk;g itj ;j pau ;FLk;g itj ;j pau ;

Rt p]py ; mbg ;gil itj ;j pag ;guh-

ku pg ;Gf ;F FLk ;g itj ;j pau ; 

nghWg ;ghthu ;. e Pq ;fs ; Rft PdKw ;why ; 

my ;yJ itj ;j pa MNyhrid  

cq ;fSf ;Fj ; Njitg ;gl;lhy ;> vg ;NghJk ; 

e Pq ;fs ; Kjyhtjhf cq ;fs ; FLk ;g 

itj ;j paUld ; njhlu ;Gnfhs ;s  

Ntz ;Lk ;. xU Ntis cq ;fSf ;F 

Nkyjpf itj ;j pa cjtp Njitg ;gl;lhy ;> 

FLk ;g itj ;j pau ; xU Jiwrhu ; 

itj ;j pa epGzu plk ; my ;yJ 

itj ;j parhiyf ;F cq ;fis 

mDg ;Gthu ;.

cq ;fSf ;F xU FLk ;g itj ;j pau ; 

,d ;Dk ; ,y ;iyah? Rt p]pYs ;s 

midj ;J FLk ;g itj ;j pau ;fs pd ;  

KO tpgu gl;baiyf ; f Po ;f ;fhZk ;  

,izaj ;jsj ;j py ; ngw ;Wf ;nfhs ;syhk ;. 

,q ;F ve ;j nkhop nju pe ;j itj ;j pau ; 

vd ;gijAk ; mwpe ;J nfhs ;syhk ;.  
www.doctorfmh.ch

FLk ;g itj ;j paUf ;$lhd itj ;j pak ; 

rk ;ge ;jkhd tha ;g ;Gfs ; mNjNghy ; 

itj ;j paf ;fhg ;GWjpfs ; gw ;w pa Nkyjpf 

jfty ;fis> «MNuhf ;f pa topfhl;b 

Rt p] ;» vd ;Dk ; ifE}ypy ; e Pq ;fs ; 

fhzyhk ;. 



12

khepy itj ;jparhiyfs ;khepy itj ;jparhiyfs ;,, Yl;Nru ;z ;  Yl;Nru ;z ; 

itj ;j pau ;fs pd ; mtru miog ;G itj ;j pau ;fs pd ; mtru miog ;G 

,yf ;fk ;,yf ;fk ;,, r pWtu ; kUj ;Jtu ;  r pWtu ; kUj ;Jtu ; – njhi- njhi-

yNgr p MNyhridyNgr p MNyhrid,, Ngu ;kdd ;] ;  Ngu ;kdd ;] ; 

itj ;j pa epiyak ;itj ;j pa epiyak ;  

(Permanence Medical Center)
xU Ntis cq ;fs ; FLk ;g 

itj ;j paUld ; njhlu ;G nfhs ;s 

KbahjpUe ;jhy ;> f Po ;f ;fhZk ; 

epiyaq ;fSld ; e Pq ;fs ; njhlu ;G 

nfhs ;syhk ;: 

www.luks.ch

Yl;Nru ;z; itj;j pau ;fs pd; mtru 

miog;G ,yf;fk;

0900 11 14 14  
(1 epk plj ;j pw ;F 3.23 Rt p] ;g puhq ;)

cq ;fs ; FLk ;g itj ;j paUld ; njhlu ;G 

nfhs ;s Kbahj gl;rj ;j py ;> ,t ; 

,yf ;fj ;j py ; 24 kzp NeuKk; ⁄ 7  
ehl;fSk ; Njitahd jfty ;fis 

e Pq ;fs ; ngwyhk ;.

r pWtu; kUj ;Jtu ; – njhiyNgr p 
MNyhrid

0900 55 47 74  
(1 epk plj ;Jf ;F 3.23 Rt p] ;g puhq ;)

,t ; ,yf ;fj ;j py ; 24 kzp NeuKk ; ⁄ 7  
ehl;fSk ; Yl;Nru ;z ; r pWtu ; 

itj ;j parhiy itj ;j pau ;fs pd ; 

t pguq ;fisg ; ngwyhk ;.

Luzerner Kantonsspital Luzern
Spitalstrasse 50
6000 Luzern 16
041 205 11 11

Luzerner Kantonsspital Sursee
Spitalstrasse 16 A
6210 Sursee
041 926 45 45

Luzerner Kantonsspital Wolhusen
Spitalstrasse
6110 Wolhusen
041 492 82 82

Permanence Bahnhof Luzern,
MedCenter AG
Shopping-Bereich Bahnhof Luzern
041 211 14 44 
www.medcenter.ch/herzlich-
willkommen-bahnhof

capuhgj;jhd re ;ju ;g ;gq ;fs py ;  

khj ;j puk ;> Neubahf mtru miog ;G 

,yf ;fkhd 144 I mioAq ;fs ;. 

mtru itj ;j pa Njitapd ; Nghjhd 

eltbf ;if kw ;Wk ; itj ;j parhiya py ; 

jq ;f pa pUj ;jy ; gw ;w pa Nkyjpf 

jfty ;fis> «MNuhf ;f pa topfhl;b 

Rt p] ;» vd ;Dk ; ifE}ypy ; e Pq ;fs ; 

fhzyhk ;. 

];g pnjf;]; ];g pnjf;]; (Spitex)
] ;g pnjf ;] ; mikg ;ghdJ> 

itj ;j parhiyf ;Fk ; t Pl;Lf ;Fk ; mg ;ghy ; 

Nehahsu ; guhku pg ;G> e pu ;tfpg ;G 

trjpfis toq ;Ffpd ;wJ. Jiwrhu ; 

ga pw ;wg ;gl;l guhku pg ;G Copau ;fs ;> 

cjtp Njitg ;gl;l kd pju ;fis t Pl;by ; 

guhku pj ;J xj ;jhir Gu pf pd ;wdu ;.

cjhuzkhf> itj ;j parhiya pypUe ;J 

r pf pr ;ira pd ; g pd ; nts pNawpatu ;fSf ;F 

njhlu ;e ;Jk ; guhku pg ;Gk ; cjtpAk ; 

Njitg ;gl;lhy ;> ] ;g pnjf ;] ; ,e ;j 

cjtpa pidr ; nra ;Ak ;.
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Njr pa ] ;g pnjf ;] ; ,yf ;fk ;:  

0842 80 40 20
,j ; njhiyNgr p ,yf ;fj ;ij  

mOj ;j pa g pd ;> cq ;fs ; cs ;s+uhl;r p  

jghw ;Fw pa Pl;L ,yf ;fj ;ij  

mOj ;Jq ;fs ;. mijj ; njhlu ;e ;J  

e Pq ;fs ; cu pa ] ;g pnjf ;] ;-e pWtdj ;j pd ;  

njhlu ;igg ; ngWt Pu ;fs ;.

] ;g pnjf ;] ; rk ;ge ;jkhd Nkyjpf  

jfty ;fis> «MNuhf ;f pa topfhl;b  

Rt p] ;» vd ;Dk ; ifE}ypy ; e Pq ;fs ;  

fhzyhk ;. 

Rt p]; kj;jpa gpuNjr r pWtu ;  Rt p]; kj;jpa gpuNjr r pWtu ;  

];g pnjf;];];g pnjf;];

,r ; r pWtu ; ] ;g pnjf ;] ; vd ;gJ>  

r pWtu ;fisAk ; 18 taJ tiua pYkhd  

gjpd ;ktajpdiuAk ; t Pl;by ; itj ;Jg ;  

guhku pg ;gjw ;fhd g puj ;j pNafkhd  

mikg ;ghFk ;.

KinderSpitex Zentralschweiz
Brünigstrasse 20, 6005 Luzern
041 970 06 50
info@kispex.ch, www.kispex.ch

gy; itj;jpau ;gy; itj;jpau ;

gy ; rk ;ge ;jkhd g pur ;r pidfSf ;F 

e Pq ;fs ; cq ;fsJ gy ; itj ;j paiu 

ehl Ntz ;Lk ;. Yl;Nru ;z pYs ;s gy ; 

itj ;j pau ;fs pd ; xU gl;baiy e Pq ;fs ; 

,izaj ;jsj ;j py ; ghu ;f ;fyhk ;.

,izaj ;jsg ;gf ;fk ;:  

www.sso.ch/fuer-patienten-
zahnarztsuche

gy ; itj ;j pa trjpfs ; rk ;ge ;jkhd 

Nkyjpf jfty ;fis> «MNuhf ;f pa 

topfhl;b Rt p] ;» vd ;Dk ; ifE}ypy ; 

e Pq ;fs ; fhzyhk ;. 

MNuhf;fpak;

www.sso.ch/fuer-patienten-zahnarztsuche
www.sso.ch/fuer-patienten-zahnarztsuche
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kd MNuhf;fpak;kd MNuhf;fpak;

njhlu ;e ;J epj ;j piua pd ;w p 

r pukg ;gLfpd ;w Pu ;fs ;> mr ;r 

czu ;T my ;yJ NtW cstpay ; 

g pur ;r pidfshy ; e Pq ;fs ; 

my ;yw ;gLfpd ;w Pu ;fs ;. Yl;Nru ;z ; 

khepyj ;j py ; e Pq ;fs ; njhlu ;G 

nfhs ;s Ntz ;ba KjyhtJ egu ; 

cq ;fs ; FLk ;g itj ;j pau ;. mtu ;> 

cq ;fis xU kdey itj ;j pau plk ; 

my ;yJ mJ rk ;ge ;jkhd Jiwrhu ; 

e pWtdj ;j plk ; mDg ;Gthu ;.

Yl;Nru ;z ; itj ;j pau ;fs pd ; mtru 

miog ;G ,yf ;fk;

0900 11 14 14 (1 epk plj ;j pw ;F 3.23 
Rt p] ;g puhq ;)

cq ;fs ; FLk ;g itj ;j paUld ; 

njhlu ;G nfhs ;s Kbahj gl;rj ;j py ;> 

,t ; ,yf ;fj ;j py ; 24 kzp NeuKk ; ⁄ 7 
ehl;fSk ; Njitahd jfty ;fis 

e Pq ;fs ; ngwyhk ;.

kdey my ;yJ kdtop 

r pf pr ;irfSf ;fhd Nkyjpf jfty ;fis> 

«MNuhf ;f pa topfhl;b Rt p] ;» vd ;Dk ; 

ifE}ypy ; e Pq ;fs ; fhzyhk ;. 

Yl;Nru ;z ; kdey itj ;j pa  Yl;Nru ;z ; kdey itj ;j pa  

nts pNehahsu ; g pu pTfs ;nts pNehahsu ; g pu pTfs ;

MNyhridf ;Fk ; r pf pr ;irf ;Fkhd 

,t ; nts pNehahsu ; g pu pthdJ> 

tho ;f ;ifa py ; r pf ;fYf ;Fs ; r pf ;f pj ; 

jt pf ;f pd ;w xUtUf ;F my ;yJ 

cstpay ; g pur ;r pidf ;Fs ; ,Uf ;f pd ;w 

xUtUf ;fhdJ. ,jw ;Fs ; kd tUj ;j 

Neha ;> mjp j Pt pu kdNeha ;fs ;> mr ;r 

czu ;Tfs ;> ghjpg ;Gf ;NfhshWfs ; 

my ;yJ (mbikahf ;Fk ; nghUl;fs py ; 

jq ;f pa pUf ;Fk ;) Njly ;Neha ;fs ; vd ;gd 

mlq ;Fk ;.

www.lups.ch › Erwachsenenpsychiatrie 
› Allgemeinpsychiatrie › Ambulatorien

mike ;j pUf ;Fkplq ;fs;

www.lups.ch/standorte

r pWtu ; kw ;Wk; gjpd;ktajpdu ; kdey r pWtu ; kw ;Wk; gjpd;ktajpdu ; kdey 

itj;j pa Nrit itj;j pa Nrit (KJPD)
,e ;j KJPD mikg ;ghdJ cstpay ;> 

kdNeha ;> r%fj ;Jld ; ,ize ;J 

tho Kbahj g pur ;r pidAs ;s 

g ps ;isfs pdJk ; gjpd ;ktajpdu pdJk ; 

cstpay ;> kdNeha ; Ma ;TfSf ;Fk ; 

r pf pr ;irfSf ;Fk ; nghWg ;ghdjhFk ;.

www.lups.ch  
› Kinder- und Jugendpsychiatrie

mike ;j pUf ;Fkplq ;fs;

www.lups.ch/standorte
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cwtpdu ; njhiyNgr p (Yl;Nru ;z ; cwtpdu ; njhiyNgr p (Yl;Nru ;z ; 

kdey itj ;j pag ;g pu pT)kdey itj ;j pag ;g pu pT)

kdNeha ;fs pdhy ; ghjpf ;fg ;gl;l 

kd pju ;fs pd ; cwtpdu ;fSf ;F> kdNeha ; 

rk ;ge ;jkhd t pdhf ;fs ;> kUe ;Jfs ;> 

r pf pr ;iras pf ;ff ; $ba tha ;g ;Gfs ; 

gw ;w p Jiwrhu ; e pGzu ;fs ; jfty ; 

jUthu ;fs ;.

Beratungstelefon 24 h
für Betroffene und Angehörige
0900 85 65 65
(Regulärer Gesprächstarif bis zur
10. Minute, danach 3.23 CHF/Min.)
www.lups.ch › Patienten & Angehörige 
› Angehörigenarbeit

MNuhf;fpak;
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 Njly; (mbikahFk;)  Njly; (mbikahFk;) 

elj;ijfs;elj;ijfs;
(kJghdk;> Nghijg;nghUs; Nghd;wit)(kJghdk;> Nghijg;nghUs; Nghd;wit)

r%f- MNyhrid epiyak; r%f- MNyhrid epiyak; (SoBZ)
,e ;j SoBZ ikaj ;j pYs ;s Jiwrhu ; 

ga pw ;wg ;gl;l epGzu ;fs ; kJghdk ;> R+J 

t pisahl;L> nghUl;fisf ; nfhs ;tdT 

nra ;jy ;> msTf ;F k Pw p cz ;Zjy ; 

Nghd ;w midj ;J t pdhf ;fSf ;Fk ; 

MNyhrid toq ;Fthu ;fs ;. 

cs ;s+uhl;r pkd ;w r%fNritfs ; 

kw ;Wk ; r%f-MNyhrid epiyaq ;fs ; 

vd ;Dk ; jiyg ;g pd ; f Po ;> gf ;fk ; 19 

,y ;> cq ;fs ; g pu pTf ;Fg ; nghWg ;ghd 

SoBZ fhu pahyaj ;ij e Pq ;fs ; fz ;L 

nfhs ;syhk ;.

Yl;Nru ;z; kdey itj;j pa  Yl;Nru ;z; kdey itj;j pa  

ntspNehahsu ; gpupTfs;ntspNehahsu ; gpupTfs;

,t ; nts pNehahsu ; MNyhrid 

kw ;Wk ; r pf pr ;ir ikaq ;fs pdJ 

NritahdJ kJghdk ;> kUe ;Jfs ;> 

fQ ;rh, mg pd ; Nghd ;w my ;yJ NtW 

mbikahf ;Fk ; nghUl;fis Efu ;tjhy ; 

Njly ; my ;yJ mbikahjy ; 

elj ;ijf ;Fl;gl;ltu ;fSf ;fhdJ. 

Yl;Nru ;z ; kdey itj ;j pa 

nts pNehahsu ; g pu pT vd ;Dk ; 

jiyg ;g pd ; f Po ;> gf ;fk ; 14 ,y ;> 

cq ;fs ; g puhe ;j paj ;Jf ;Fg ; nghWg ;ghd 

Yl;Nru ;z ; kdey itj ;j pa 

nts pNehahsu ; ikaj ;ij e Pq ;fs ; 

mwpe ;J nfhs ;syhk ;.

Drop-in
Drop-in vdg ;gLk ; ,t ; mikg ;ghdJ> 

fQ ;rh> mg pd ; my ;yJ gy ;NtWgl;l 

nghUl;fSf ;fbikahfTs ;s 

kd pju ;fSf ;F r pf pr ;iras pg ;gJld ; 

mtu ;fis Ma ;T nra ;tjw ;Fkhd xU 

nts pNehahsu ; g pu pthFk ;.

Drop-in
Bruchstrasse 29 A
6000 Luzern 7
058 856 43 00
dropin@lups.ch
www.lups.ch › Erwachsenen-Psychiatrie 
› Abhängigkeit





r%f tplaq;fs;r%f tplaq;fs;



19r%f t plaq ;fs ;

cs;s+uhl;rpkd;w cs;s+uhl;rpkd;w 

r%fNritfs; kw;Wk;  r%fNritfs; kw;Wk;  

r%f-MNyhrid r%f-MNyhrid 

epiyaq;fs; epiyaq;fs; (SoBZ)(SoBZ)
jd pg ;gl;l> FLk ;g my ;yJ 

epj pneUf ;fbfis my ;yJ j Pt pukhd 

mtru epiyikfis> r py 

Neuq ;fs py ; xU ga pw ;wg ;gl;l epGzu pd ; 

cjtpa py ;yhky ; j Pu ;f ;f KbahjpUf ;Fk ;. 

cq ;fs ; g pur ;r pidfis cq ;fs ; 

tr pg ;g plj ;j pYs ;s r%fNrit 

ikaj ;j py ; my ;yJ xU r%f –
MNyhrid epiyaj ;j py ; (SoBZ) 
e Pq ;fs ; Neubahf fye ;JiuahLtjd ; 

%yk ;> e pGzj ;Jt cjtpAld ; cq ;fs ; 

g pur ;r pidf ;fhd j Pu ;t pid e Pq ;fs ; fhz 

KbAk ;. Yl;Nru ;z ; khepyj ;j pYs ;s 

xt ;nthU cs ;s+uhl;r pkd ;wKk ; 

jdf ;nfd xU r%fNritg ;g pu pit 

itj ;j pUf ;Fk ; my ;yJ ,d ;DnkhU 

cs ;s+uhl;r pkd ;wj ;j pYs ;s xU  

r%f-MNyhrid epiyaj ;Jld ; 

(SoBZ) ,ize ;j pUf ;Fk ;.

xU r%fNritg ;g pu pt pd ; my ;yJ xU 

r%f-MNyhrid epiyaj ;j pd ; (SoBZ) 
flikfs ; nghJthf f Po ;f ;fhZk ; 

t plaq ;fSf ;Fs ; mlq ;Fk ;: 

 −  md ;idau ;-je ;ijau ; MNyhrid

 − g ps ;is tsu ;g ;G MNyhrid

 − gjpd ;ktajpdu ; MNyhrid

 − jd pg ;gl;l-> jk ;gjpau ;-> FLk ;g  

MNyhrid

 − tuT-nryTk ; fld ;gl;Nlhu ;  

MNyhridAk ;

 − nghUshjhu r%f cjtpAk ;  

ngw ;Nwhu ; mDruizAjtpAk ; 
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 − kJghd Efu ;T mghaj ;j pd ; NghJk ; 

kJghdj ;Jf ;F mbikahd NghJk ; 

MNyhrid

 − czTg ;gof ;ff ; Fog ;gk ;> R+J  

t pisahl;Lf ;F mbikahjy ;>  

kUe ;Jg ;nghUl;fs py ; jq ;f pa pUj ;jy ;> 

,ju mbikahFk ; gof ;ftof ;- 

fq ;fs pd ; NghJ MNyhrid 

 − g ps ;isfs ;- tsu ;e ;Njhu ; ghJfhg;- 

Gf ;fhd cj ;j pNahfG +u ;t mDruiz

 − ghlrhiyr ;r%fg ;gz p 

e Pq ;fs ; tr pf ;Fk ; cs ;s+uhl;r pkd ;w 

epu ;thfj ;j plk ;> cq ;fSf ;Fg ; 

nghWg ;ghd r%fNritf ;fhu pahyaj ;ij 

my ;yJ cq ;fSf ;Fg ; nghWg ;ghd 

g puhe ;j pa r%f-MNyhrid epiyak ; 

gw ;w pa jfty ;fis mwpe ;J 

nfhs ;Sq ;fs ;. www.sobz.ch vd ;Dk ; 

jsj ;j pYk ; Nkyjpf jfty ;fis 

mwpayhk ;. 

g puhe ;j pa r%f-MNyhrid  

epiyaq ;fs;

Zentrum für Soziales Standort Hochdorf
Bankstrasse 3 B
Postfach 694
6281 Hochdorf
041 914 31 31
hochdorf@zenso.ch

Zentrum für Soziales Standort Surse
Haselmatte 2 A
Postfach
6210 Sursee
041 925 18 25
sursee@zenso.ch

SoBZ Region Willisau-Wiggertal
Kreuzstrasse 3 B
Postfach 3239
6130 Willisau
041 972 56 20
willisau@sobz.ch

SoBZ Region Entlebuch,  
Wolhusen und Ruswil
Hauptstrasse 13
Postfach 165
6170 Schüpfheim
041 485 72 00
info@sobz-entlebuch.ch

Yl;Nru ;z ; efuk;

Sozial Info Rex (r%f jfty ;fs ; Rex)
Yl;Nru ;z ; efuj ;j py ; tr pg ;gtu ;fs ;> 

jkf ;Fg ; nghWg ;ghd Jiwrhu ; 

e pWtdq ;fisAk ; fpilf ;ff ;$ba 

trjp tha ;g ;Gf ;fisAk ; mwpe ;J 

nfhs ;tjw ;fhd jfty ;fisAk ; 

cjtpiaAk ; Sozial Info Rex vdg ;gLk ; 
fhu pahyaj ;j py ; ngw ;Wf ;nfhs ;syhk ;.

Sozial Info Rex
Obergrundstrasse 3
6002 Luzern
041 208 72 72
www.sozialedienste.stadtluzern.ch

Njly ; (mbikahf ;Fk ; gof ;f  

tof ;fq ;fs ;) rk ;ge ;jkhd  

Nfs ;t pfSf ;F kl;Lk ; nghWg ;ghdJ: 

SoBZ Luzern
Obergrundstrasse 49
6003 Luzern
041 249 30 60
luzern@sobz.ch 
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nghJthd  nghJthd  

r%f-r%f-MMNNyhrid yhrid 

ikaikaqq;;ffss;;

FABIA. Kompetenzzentrum
Migration ;;

,j ; Jiwrhu ; ikakhdJ> ,ize ;J 

thOjy ; rk ;ge ;jkhd midj ;J 

MNyhridfSf ;Fk ; jfty ;fSf ;Fk ; 

,lks pf ;f pd ;wJ. ,J B, C, L tjpt pl 

mDkjp ngw ;w kd pju ;fSf ;Fk ; 

my ;yJ F tjpt pl mDkjp fpilj ;j 

10 tUlq ;fs pd ; g pd ;G ,q ;F thOk ; 

kd pju ;fSf ;Fk ;> r%f> fy ;t p> 

Rfhjhu Nritfs pYk ; mNj Nghy ; 

mjpfhurigfs ;> e pu ;thfq ;fs py ; Jiwrhu ; 

Nju ;r ;r p ngw ;w cj ;j pNahfj ;ju ;fSf ;Fk ; 

MNyhridfis toq ;Fk ;. 

FABIA. Kompetenzzentrum Migration
Tribschenstrasse 78
6005 Luzern
041 360 07 22
info@fabialuzern.ch 
www.fabialuzern.ch

Caritas Luzern
fu pjh] ; Yl;Nru ;z ; e pWtdkhdJ> 

jd pg ;gl;l kd pju ;fSk ; FLk ;gq ;fSk ; 

xU r pukkhd R+o ;e piya py ; 

r pf ;f pa pUf ;Fk ; NghJ> jd pg ;gl;l 

cjtpfis toq ;Ffpd ;wJ. Jiwrhu ; 

Nju ;r ;r p ngw ;w cj ;j pNahfj ;ju ;fs ; r%f> 

epj p rk ;ge ;jkhd Njitfs pd ; NghJ> 

MNyhridfisAk ; jfty ;fisAk ; 

xj ;jhirfisAk ; toq ;Fthu ;fs ;. 

r%f t plaq ;fs;
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Caritas Luzern
Sozial- und Schuldenberatung
Kellerstrasse 36
6005 Luzern
041 368 52 73
sozialberatung@caritas-luzern.ch
www.caritas-luzern.ch › Was wir tun › 
Sozial- und Schuldenberatung

ggpupujj;;j pNaf j pNaf 

MNyhridfMNyhridfss;;> > 

KKww;;ghJfhghJfhgg;;G G 

kkww;;WWkk; MNuh; MNuhff;;ffpa pa 

CCff;;FFttppgg;;GG

MNuhf;f pa MNuhf;f pa 

Cf;Ftpg;Gk; Cf;Ftpg;Gk; 

Kw;ghJfhg;Gk;Kw;ghJfhg;Gk;

traversa –  xU kdNehahy ; xU kdNehahy ; 

g Pbf ;fg ;gl;l kd pju ;fSf ;fhd ,izg ;Gg Pbf ;fg ;gl;l kd pju ;fSf ;fhd ,izg ;G

,t ; ,izg ;ghdJ> xU kdNeha pdhy ; 

g Pbf ;fg ;gl;l kd pju ;fSf ;Fk ; mtu ;fsJ 

neUq ;f pa cwtpdu ;fSf ;Fk ; MNyhrid 

toq ;f p> mDruizahft pUe ;J 

guhku pf ;f pd ;wJ. ,jd ; Nrit 

jkJ t Pl;by; (me ;j epiyaj ;Jf ;F 

nts pa py;) tr pg ;gtu ;fSf ;Fk ;> mq ;F 

jq ;f pa pUg ;gtu ;fSf ;Fk ; fpilf ;Fk ;.

traversa
Tribschengasse 8
6005 Luzern
041 319 95 00
info@traversa.ch
www.traversa.ch

Rt p]; kj;jpa gpuNjr Nehahsu ; Rt p]; kj;jpa gpuNjr Nehahsu ; 

fhu pahyak;fhu pahyak;

,e ; e pWtdkhdJ> Nehahsu ;fSf ;F 

my ;yJ fhg ;GWjp nra ;ag ;gl;l 

kd pju ;fSf ;F itj ;j pau ;fs ;> 

gy ;itj ;j pau ;fs ;> itj ;j parhiyfs ;> 

itj ;j paf ;fhg ;GWjpe pj pak ; kw ;Wk ; 

fhg ;GWjpfs ; Nghd ;wtw ;w py ; Vw ;gLk ; 

g pur ;r pidfs pd ; NghJ MNyhrid 

toq ;FtJ> Nkyjpf itj ;j pa 

NritfSf ;F topfhl;LtJld ; 

cq ;fsJ cu pikfSf ;fhfTk ; Fuy ; 

nfhLg ;gJ Nghd ;w nraw ;ghLfs py ; 

<LgLfpd ;wJ.

Patientenstelle Zentralschweiz
St. Karliquai 12
6004 Luzern
041 410 10 14
patientenstelle.luzern@bluewin.ch
www.zentralschweiz.patientenstelle.ch

Nehahsu pd ; cu pikfSk ; flikfSk ; 

gw ;w pa Nkyjpf jfty ;fis> 

«MNuhf ;f pa topfhl;b Rt p] ;» vd ;Dk ; 

ifE}ypy ; e Pq ;fs ; fhzyhk ;. 

va pl;] ; cjtp Yl;Nru ;z;va pl;] ; cjtp Yl;Nru ;z;

va pl;] ; cjtp Yl;Nru ;z ; vdg ;gLk ; 

,e ; e pWtdk ;> vr ;It p ⁄va pl;] ;> 

ghypay ; njhw ;WNeha ;fs ;> kdNeha ; 

fhuzkhd r%f t plaq ;fs ; 

mj ;Jld ; nghJthd ghypay ; gw ;w pa 

t pdhf ;fs pd ; NghJ MNyhrid 

toq ;Fk ;.

Aids Hilfe Luzern
S&X – Sexuelle Gesundheit Zentralschweiz
Museggstrasse 27
6004 Luzern
041 410 69 60
info@sundx.ch
www.sundx.ch
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Ra cjtp Yl;Nru ;z ; xg ;thy ;ld ; Ra cjtp Yl;Nru ;z ; xg ;thy ;ld ; 

e pl;thy ;ld;e pl;thy ;ld;

Yl;Nru ;z ; khepyj ;j py ; ntt ;NtWgl;l 

t plaq ;fs ; rk ;ge ;jkhf Vwf ;Fiwa  

90 Ra cjtpf ;FOf ;fs ; ,Uf ;f pd ;wd. 

Ra cjtp Yl;Nru ;z ; xg ;thy ;ld ; 

e pl;thy ;ld ; Jiwrhu ; ikaj ;j pd ; 

,izaj ;jsj ;j py ; my ;yJ mjDld ; 

Neubahf njhlu ;G nfhz ;L> mJ gw ;w pa 

Nkyjpf jfty ;fis mwpAq ;fs ;.

Selbsthilfe Luzern
041 210 34 44
mail@selbsthilfeluzern.ch
www.selbsthilfeluzern.ch

Benevol Luzern –    
jd ;dhu ;tg ;gz pf ;fhd Jiwrhu ; ikak ;jd ;dhu ;tg ;gz pf ;fhd Jiwrhu ; ikak ;  

,j ; Jiwrhu ; ikakhdJ> ve ;jg ; 

g puj pgyidAk ; vjpu ;ghu ;f ;fhJ> 

jk ;ikg ; nghJr ;Nrita py ; <LgLj ;j 

t pUk ;Gk ; kd pju ;fSf ;F> Yl;Nru ;z ; 

khepyj ;j pYs ;s jd ;dhu ;tg ;gz pfisg ; 

gw ;w pa jfty ;fisj ; jUtJld ; 

mtu ;fSf ;fhd MNyhridiaAk ; 

toq ;Ffpd ;wJ.

Benevol Luzern
Postfach
6210 Sursee
041 211 02 30
www.benevol-luzern.ch

migesplus.ch
,t ; ,izaj ;jsj ;j py ; xd ;gJ 

nkhopfs py ; MNuhf ;f pa topKiw> 

itj ;j paf ;fhg ;GWjp eilKiw> 

MNuhf ;f pa Cf ;Ft pg ;G … Nghd ;w gy 

t plaq ;fs ; gw ;w pa jfty ;fis e Pq ;fs ; 

ngw ;Wf ;nfhs ;syhk ;.

www.migesplus.ch

r%f t plaq ;fs ;
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gps;isfSk;  gps;isfSk;  

gjpd;ktajpdUk; gjpd;ktajpdUk; 

(tpliyg;gUtk;)(tpliyg;gUtk;)

Contact – gjpd ;ktajpdUf ;Fk ; gjpd ;ktajpdUf ;Fk ; 

FLk ;gj ;Jf ;Fkhd MNyhridFLk ;gj ;Jf ;Fkhd MNyhrid

,e ; e pWtdj ;j pd ; ; Nrit> 

gjpd ;ktajpdUf ;Fk ;> 13 njhlf ;fk ; 25 

taJf ;Fl;gl;l ,isQu ;-AtjpfSf ;Fk ; 

mtu ;fsJ ngw ;NwhUf ;Fk ; 

mtu ;fSf ;Fg ; nghWg ;ghdtu ;fSf ;Fk ; 

gjpd ;ktaJf ;Fu pa MNyhridahfTk ;> 

13 taJ tiua pyhd g ps ;isfs pd ; 

ngw ;NwhUf ;F FLk ;g MNyhridahfTk ; 

fpilf ;f pd ;wJ. ,t ; tha ;g ;Gfs ; jfty ; 

fye ;Jiuahly ;fshf ngw ;Nwhu ; g pu pe ;J 

my ;yJ t pthfuj ;Jg ;ngw ;W thOk ; 

NghJk ; fpilf ;Fk ;.

cq ;fsJ cs ;s+uhl;r pkd ;wj ;j pYs ;s 

cq ;fSf ;Fg ; nghWg ;ghd MNyhrid 

ikak ; gw ;w pa jftiy> e Pq ;fs ; 

www.contactluzern.ch vd ;Dk ; 

,izaj ;jsk ; %yk ; mwpayhk ;.

Contact Jugend-  
und Familienberatung
Kasernenplatz 3
Postfach 7860
6000 Luzern 7
041 208 72 90
info@contactluzern.ch
www.contactluzern.ch

eyf ;fy ;t pa pay ; Muk ;g g ps ;is eyf ;fy ;t pa pay ; Muk ;g g ps ;is 

tsu ;g ;G Nrit tsu ;g ;G Nrit (HFD)
,e ;j HFD MdJ> tsu ;r ;r pa py ; 

g pd ;dilTs ;s> tsu ;r ;r pa py ; 

mtjhd pf ;fj ;jf ;f NtWghLfSs ;s> 

FiwghLfSs ;s g ps ;isfSf ;F 

g pwg ;g py pUe ;J ghyu ;ghlrhiyf ;Fg ; 

NghFk ; tiuAk ; mtu ;fSf ;Fj ; 

JizGu pe ;J Kd ;Ndw ;WtJld ; 

mtu ;fsJ ngw ;NwhUf ;Fk ; mtu ;fsJ 

tsu ;g ;Gf ;Fg ; nghWg ;ghdtu ;fSf ;Fk ; 

mtu ;fsJ g ps ;isa pdJ tsu ;r ;r p> 

tsu ;g ;G gw ;w pa t pdhf ;fSf ;Fk ; 

MNyhrid toq ;Fk ;.

www.volksschulbildung.lu.ch ›  
Schulsystem & Schulen › FFS

g puhe ;j pa HFD fpisf ;fhu pahyaq ;fs;

HFD Luzern
Weggismattsrasse 23
6004 Luzern
041 228 31 40

HFD Sursee
Haselmatte 2 A
6210 Sursee
041 228 31 10

HFD Willisau
Am Schützenrain 4
6130 Willisau
041 228 31 30

Pro Juventute  
g ps ;isfSf ;Fk ; gjpd ;ktajpdUf ;Fk;g ps ;isfSf ;Fk ; gjpd ;ktajpdUf ;Fk;

,e ; e pWtdk ; g ps ;isfSf ;Fk ;  

gjpd ;ktajpdUf ;Fk ; mtru R+o ;e piy-

a pd ; NghJ MNyhridAk ; cjtpAk ; 

toq ;Ffpd ;wJ.

MNyhrid + cjtp 147
g ps ;isfSf ;Fk ; gjpd ;ktajpdUf ;Fk ; 

24 kzpj ;j pahyk ; ⁄ 7 ehl;fs ;

njhiyNgr p> FWQ ;nra ;j p> ciuahly ;> 

kpd ;dQ ;ry ;> ,izaj ;js Nrit %yk ;

beratung@147.ch, www.147.ch

Pro Juventute Kanton Luzern
www.projuventute-luzern.ch
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FLk;gq;fs;FLk;gq;fs;

md ;idau ; md ;idau ; – je ;ijau ; MNyhrid je ;ijau ; MNyhrid

,t ; MNyhrid ikakhdJ> 

g ps ;isfs ; g pwe ;jJ Kjy ; Ie ;J 

taJ tiua pYk ; mtu ;fsJ 

md ;idau ;fSf ;Fk ; je ;ijau ;fSf ;Fk ; 

MNyhrid toq ;Fk ;. jha ;g ;ghY}l;ly ;> 

czT> tsu ;r ;r p> g ps ;is tsu ;g ;G> 

MNuhf ;f pak; ⁄ Neha ;fs ; Nghd ;w 

t pdhf ;fSf ;F t pilas pg ;ghu ;fs ;.

md ;idau ;- je ;ijau ; MNyhrid 

Yl;Nru ;z ; g puhe ;j pak;

www.muetterberatung-luzern.ch  
› Beratungen

Mütter- und Väterberatung  
Region Luzern 
Kasernenplatz 3
Postfach 7860
6000 Luzern 7
041 208 73 33
mvb@stadtluzern.ch
www.muetterberatung-luzern.ch 

md ;idau ;- je ;ijau ; MNyhrid 

Yl;Nru ;z ; Gwefu ; g puNjrk;

Yl;Nru ;z ; Gwefu ; g puNjrq ;fs py ; 

cs ;s+uhl;r pkd ;wq ;fs pYs ;s SoBZ> 
md ;idau ;- je ;ijau ; MNyhridf ;fhd 

tha ;g ;ig toq ;Ffpd ;wJ.

cs ;s+uhl;r pkd ;w r%fNritfs ; 

kw ;Wk ; r%f-MNyhrid epiyaq ;fs ; 

(SoBZ) vd ;Dk ; jiyg ;g pd ; f Po ;> gf ;fk ; 

19 ,y ;> cq ;fsJ g puhe ;j paj ;j pYs ;s 

SoBZ epWtdj ;ij e Pq ;fs ; fhzyhk ;.

r%f t plaq ;fs ;
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g ps ;isfs ; guhku pg ;Gg ps ;isfs ; guhku pg ;G

f Po ;f ;fhZk ; ,izaj ;jsj ;j py ;> 

Yl;Nru ;z ; khepyj ;j pYs ;s 400 f ;Fk ; 

Nkw ;gl;l> FLk ;gj ;ij <Lnra ;af ;$ba 

g ps ;isfs ; guhku pg ;G tha ;g ;Gfis 

e Pq ;fs ; fhzyhk ;.

www.kinderbetreuung.lu.ch

Contact – gjpd ;ktajpdUf ;Fk ; gjpd ;ktajpdUf ;Fk ; 

FLk ;gj ;Jf ;Fkhd MNyhridFLk ;gj ;Jf ;Fkhd MNyhrid

,t ; tha ;g ;ghdJ> 13 taJ tiua pyhd 

g ps ;isfSs ;s FLk ;gq ;fSf ;fhdJ.

,t ; tha ;g ;Gfs ; jfty ; 

fye ;Jiuahly ;fshf ngw ;Nwhu ; g pu pe ;J 

my ;yJ t pthfuj ;Jg ;ngw ;W thOk ; 

NghJk ; fpilf ;Fk ;.

Contact – gjpd ;ktajpdUf ;Fk ; 

FLk ;gj ;Jf ;Fkhd MNyhrid vd ;Dk ; 

jiyg ;g pd ; f Po ;> gf ;fk ; 24 ,y ;> ,t ; 

MNyhrid tha ;g ;G gw ;w pa Nkyjpf 

jfty ;fis e Pq ;fs ; fhzyhk ;.

ngw ;Nwhu ; fy ;t pngw ;Nwhu ; fy ;t p  LU
,t ; ,izaj ;jskhdJ g ps ;is 

tsu ;g ;G vd ;Dk ; t plak ; rk ;ge ;jkhd 

gd ;Kfg ;gl;l fy ;t p tha ;g ;Gfs ; 

gw ;w pa jfty ;fisj ; jUfpd ;wJ. 

vq ;Nf epfo ;r ;r pfs ; eilngWfpd ;wd? 

vq ;Nf e Pq ;fs ; Jiwrhu ; mwpitg ; 

ngw ;Wf ;nfhs ;tJld ; kw ;iwa 

ngw ;NwhUld ; fUj ;Jf ;fis 

gu pkhwyhk ;? vd ;gtw ;iw mwpe ;J 

nfhs ;syhk ;.

www.elternbildung.lu.ch

cwT> ghypay; cwT> ghypay; 

kw;Wk; tho;tpay; kw;Wk; tho;tpay; 

MNyhridMNyhrid

elbe –  tho ;T rk ;ge ;jg ;gl;l  tho ;T rk ;ge ;jg ;gl;l  

t pdhf ;fSf ;fhd Jiwrhu ; ikak;t pdhf ;fSf ;fhd Jiwrhu ; ikak;

Yl;Nru ;z ;> e pl;thy ;ld ;> xg ;thy ;ld ; 

khepyq ;fSf ;fhd rl;lg ;gbahd ,t ; 

MNyhrid ikak ;> jd pkd pj-> 

jk ;gjpau ; MNyhrid> fu ;g ;gKk ; 

FLk ;gf ;fl;Lg ;ghLk ; mNjNghy ; ghypay ; 

rk ;ge ;jkhd MNyhridfisAk ; 

toq ;Ffpd ;wJ

elbe – Fachstelle für Lebensfragen
Hertensteinstrasse 28
6004 Luzern
041 210 10 87
www.elbeluzern.ch

fu ;g ;gfhyKk ; kfg ;NgWk ; rk ;ge ;jkhd 

Nkyjpf jfty ;fis> «MNuhf ;f pa 

topfhl;b Rt p] ;» vd ;Dk ; ifE}ypy ; 

e Pq ;fs ; fhzyhk ;. 

ngz;fs; kj;j panrayfk; Yl;Nru ;z;ngz;fs; kj;j panrayfk; Yl;Nru ;z;

,t ; MNyhrid ikak ; f Po ;f ;fhZk ; 

tha ;g ;Gf ;fis toq ;Ffpd ;wJ: 

Yl;Nru ;z ; khepyj ;j py ; rl;l 

MNyhrid> tuT-nryT MNyhrid> 

taJ te ;Njhu ; guhku pg ;Gk ; r pWtu ; 

guhku pg ;Gk ;. ,t ; MNyhrid tha ;g ;G 

Mz ;fSf ;FKz ;L.

Frauenzentrale Luzern
Denkmalstrasse 2
6006 Luzern
041 211 00 30 
info@frauenzentrale.ch
www.frauenzentraleluzern.ch
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manne.ch – Mz ;fSf ;fhd  Mz ;fSf ;fhd  

fhu pahyak ; Yl;Nru ;z;fhu pahyak ; Yl;Nru ;z;

,t ; MNyhrid njhiyNgr p 

miog ;ghdJ> Mz ;fSf ;Fu pa 

Fwpf ;fg ;gl;l Njitfs pd ; NghJk ; 

j Pt pukhd g pur ;r pidfs pd ; NghJk ; 

cjTfpd ;wJ. t plaq ;fs ; cjhuzkhf 

Mz ;fs pd ; MNuhf ;f pak ;> cwT> 

FLk ;gk ;> Md ;k Pfk ; Nghd ;witahf 

,Uf ;fyhk ;. 

Mannebüro Luzern  
Beratungstelefon 076 393 33 12 
kontakt@mannehotline.ch 
www.manne.ch

S&X – Sexuelle Gesundheit 
Zentralschweiz
,j ; Jiwrhu ; ikakhdJ> cwT> 

clyha ;T kw ;Wk ; ghypay ; Nghd ;w 

t plaq ;fs ; rk ;ge ;jkhd jftiyAk ; 

MNyhridiaAk ; toq ;Ffpd ;wJ. 

,t ; tha ;g ;G gjpd ;ktajpdUf ;Fk ;> 

,isQu ;-AtjpfSf ;Fk ; ngw ;NwhUf ;Fk ; 

toq ;fg ;gLfpd ;wJ.

S&X – Sexuelle Gesundheit Zentral-
schweiz
Museggstrasse 27 
6004 Luzern 
041 410 69 60 
info@sundx.ch 
www.sundx.ch

r%f t plaq ;fs ;
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LGBT+ Helpline
ngz ; Xu pdr ;Nru ;f ;if> ,U 

ghypdr ;Nru ;f ;if> Mz ; Xu pdr ;Nru ;f ;if> 

ghy ; khw ;wk ; Nghd ;w R+oypy ; 

tho ;f pd ;w kd pju ;> mtu ; ve ;jg ; ghyhf 

,Ue ;jhYk ; jkJ Nfs ;t pfSf ;fhd 

MNyhridfis ,q ;F ngwyhk ;.

 

0800 133 133
hello@lgbt-helpline.ch
www.lgbt-helpline.ch

zwangsheirat.ch
,t ; Ma ;T t psf ;f ikakhdJ> 

fl;lhaj ;j pUkz R+oypy ; 

r pf ;f pAs ;stUf ;Fk ;> ,tuJ r%fr ; 

R+oypYs ;stu ;fSf ;Fk ; mNjNghd ;W 

Jiwrhu ; e pGzu ;fSf ;Fk ; MNyhrid 

toq ;Ffpd ;wJ. KjyhtJ re ;j pg ;G 

gw ;w p kpd ;dQ ;ry ; my ;yJ njhiyNgr p 

miog ;G (j pUk ;g miof ;Fk ; 

tha ;g ;Gs ;sJ) %yk ; e pr ;ra pf ;fg ;gl;l 

g pd ;> fhu pahya Neuk ; jt pu ;e ;j 

Neuq ;fs pYk ; MNyhrid toq ;fg ;gLk ;.

0800 800 007 
info@zwangsheirat.ch
www.zwangsheirat.ch

khw;Wj;jpwdhspfs; khw;Wj;jpwdhspfs; 

(CdKw;w kdpju ;fs;)(CdKw;w kdpju ;fs;)

Pro Infirmis
ehl;gl;l> j Puhj NehAs ;s kd pju ;fSf ;Fk ; 

khw ;Wj ;j pwdhs pfSf ;Fk ; (CdKw ;w 

kd pju ;fSf ;Fk ;) mtu ;fsJ 

cwtpdUf ;Fk ; MNyhrid> epj pAjt p> 

JizapUj ;jy ;> Rikiaf ;Fiwj ;jy ; 

Nghd ;w ,d ;Dk ; gy tha ;g ;Gf ;fis 

ey ;Ffpd ;wJ.

Pro Infirmis Luzern, Ob- und Nidwalden
Zentralstrasse 18
Postfach 3666
6002 Luzern
058 775 12 12
luzern@proinfirmis.ch
www.proinfirmis.ch › Angebot › Luzern

tNahjpg fhyk;tNahjpg fhyk;

Pro Senectute  Yl;Nru ;z ; khepyk;Yl;Nru ;z ; khepyk;

Pro Senectute> 60 taJf ;Fg ; g pd ;G> 

r pukkhd tho ;f ;ifr ;R+oypYs ;s 

kd pjUf ;F> cjhuzkhf 

r%ff ;fhg ;GWjpfs ; gw ;w pa t pdhf ;fs pd ; 

NghJ> rl;l rk ;ge ;jkhdJk ; e pj p 

rk ;ge ;jkhdJkhd my ;yJ tho ;f ;if 

epiy rk ;ge ;jkhd Nfs ;t pfs pd ; 

NghJ MNyhridiaAk ; MjuitAk ; 

toq ;Ffpd ;wJ. cwtpdUf ;Fk ; 

MNyhrid toq ;Ffpd ;wJ. Nkyjpfkhf 

fy ;t p- t pisahl;L tFg ;GfSf ;fhd 

tha ;g ;GfSKz ;L.
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Pro Senectute Kanton Luzern
Maihofstrasse 76
Postfach 3640
6002 Luzern
041 226 11 88
info@lu.prosenectute.ch
www.lu.prosenectute.ch

xOq;FgLj;jg;gl;l xOq;FgLj;jg;gl;l 

mDkjpg;gj;jpuk;  mDkjpg;gj;jpuk;  

mw;w kd pju ;fs;mw;w kd pju ;fs;

Sans-Papiers
,j ; njhlu ;GikakhdJ> 

xOq ;FgLj ;jg ;gl;l tjpt pl 

mDkjpg ;gj ;j pukw ;w kd pju ;fSf ;F r%f 

fhg ;GWjpfSk ; itj ;j paf ;fhg ;GWjpAk ;> 

ghlrhiyfs ;> fy ;t p> 

mDkjpg ;gj ;j pue piy> jk ;gjpfsha ; 

,ize ;J tho ;jy ;> FLk ;gq ;fs ; Nghd ;w 

t plaq ;fs pd ; NghJ> Mjuts pj ;J> 

jfty ;fis toq ;Ffpd ;wJ.

MNyhrid Neuq ;fs ;: nrt ;tha ;> 

t pahof ;f poikfs py ;> 14.00 njhlf ;fk ; 

18.00 kzp tiuAk ;.

Sans-Papiers  
Kontakt- und Beratungsstelle
Langensandstrasse 1
6005 Luzern
041 240 24 10
luzern@sans-papiers.ch

tjpt pl cu pikaw ;w (Sans-Papiers) 
kd pju ;fs pd ; MNuhf ;f pa trjpfs ; 

gw ;w pa Nkyjpf jfty ;fis> 

«MNuhf ;f pa topfhl;b Rt p] ;» vd ;Dk ; 

ifE}ypy ; e Pq ;fs ; fhzyhk ;. 

r%f t plaq ;fs ;
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tpgj;J kw;Wk; tpgj;J kw;Wk; 

td;Kiwtd;Kiw

nghyp];nghyp];

Neubahd gaKWj ;jy ;fs ; my ;yJ 

td ;Kiw eilngWk ; NghJ> e Pq ;fs ; 

nghypi] miof ;f Ntz ;ba mtru 

,yf ;fk ; 117. kw ;iwa Fw ;wr ;nray ;fs ; 

rk ;ge ;jkhd Nfs ;t pfSf ;F> e Pq ;fs ; 

cq ;fs ; cs ;s+uhl;r pkd ;wj ;jpy ; 

mt ;t plj ;Jf ;F nghWg ;ghd nghyp] ; 

e piyaj ;Jld ; njhlu ;G nfhs ;Sq ;fs ;.

ghjpf;fg;gl;Nlhu ; MNyhrid ikak;ghjpf;fg;gl;Nlhu ; MNyhrid ikak;

xU Fw ;wr ;nraypd ; %yk ; jkJ 

cly ;> cs> ghypay ; nraw ;ghLfs py ; 

jlq ;fy ;fis vjpu ;Nehf ;Fk ; kd pju ;fs ;> 

jkJ R+o ;e piyia ntw ;w pfukhf 

ifahsTk ; jkJ cu pikfis 

epiyehl;lTk ;> ghjpf ;fg ;gl;NlhUf ;fhd 

MNyhrid ikak ; cjTfpd ;wJ. 

 

Opferberatungsstelle  
des Kantons Luzern
Obergrundstrasse 70
6003 Luzern
041 228 74 00
opferberatung@lu.ch
www.disg.lu.ch › Themen ›  
Opferberatung

ngz ;fs ; ,y ;yk ; Yl;Nru ;z ;ngz ;fs ; ,y ;yk ; Yl;Nru ;z ;

Yl;Nru ;z ; ngz ;fs ; ,y ;ykhdJ> 

clyhy ;> cs ;sj ;jhy ;> ghypay ; u Pj pahf 

Jd ;GWj ;jg ;gLk ; ngz ;fSf ;Fk ; 

mtu ;fsJ g ps ;isfSf ;Fk ; 

mNjNghy ; jkJ Jiztu ;fshy ; 

my ;yJ FLk ;g mq ;fj ;jtu ;fshy ; 

mr ;RWj ;jg ;gLk ; my ;yJ fLikahd 

fz ;fhz pg ;Gf ;Fl;gLj ;jg ;gLk ; 

ngz ;fSf ;fhdJ. ,q ;F g pur ;r pidiar ; 

re ;j pj ;j ngz ;Zf ;F ghJfhg ;G> 

jq ;Fkpl trjp> MNyhrid fpilf ;Fk ;. 

ngz ;fs ; ,y ;ykhdJ> ngz ;fs ; jkJ 

mLj ;j eltbf ;ifia vLg ;gjw ;F> 

jpl;lkpLtjw ;fhd Xu ; ,isg ;ghWk ; 

,lkhfTk ; gad ;gLfpd ;wJ. 

Frauenhaus Luzern
Postfach 2616
6002 Luzern 2 Universität
041 360 70 00
frauenhaus@frauenhaus-luzern.ch
www.frauenhaus-luzern.ch

agredis.ch – MzplkpUe ;J  MzplkpUe ;J  

MZf ;fhd> td ;Kiwf ;nfjpuhd MZf ;fhd> td ;Kiwf ;nfjpuhd 

MNyhridMNyhrid

kw ;iwa kd pju ;fSf ;F thu ;j ;ijfshy ; 

my ;yJ nra ;if %yk ; Nrjj ;ijAk ; 

typiaAk ; Vw ;gLj ;j pa midj ;J 

taJ Mz ;fSf ;Fk ; ,q ;F cjtp 

fpilf ;Fk ;.

agredis.ch
Unterlachenstrasse 12
6005 Luzern
078 744 88 88 
gewaltberatung@agredis.ch
www.agredis.ch
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epjpAk; fld;fSk;epjpAk; fld;fSk;

fld ; rk ;ge ;jg ;gl;l Nfs ;t pfSf ;fhd fld ; rk ;ge ;jg ;gl;l Nfs ;t pfSf ;fhd 

Jiwrhu ; ikak ; Yl;Nru ;z;Jiwrhu ; ikak ; Yl;Nru ;z;

,j ; Jiwrhu ; ikakhdJ> 

fld ;fSs ;s kd pju ;fSf ;F MNyhrid 

toq ;Ffpd ;wJ. fld ; rk ;ge ;jkhd 

Nkyjpf jfty ;fis www.schulden.ch  
vd ;Dk ; ,izaj ;jsj ;j py ; e Pq ;fs ; 

fhzyhk ;. 

Fachstelle für Schuldenfragen Luzern
Weinmarkt 20
6004 Luzern
041 211 00 18
info@schuldenberatung-luzern.ch
www.schuldenberatung-luzern.ch

mtrukhdJk; capu ; mtrukhdJk; capu ; 

thoj; NjitahdJkhd thoj; NjitahdJkhd 

cjt pcjt p

Njthya njUr ;Nrit fofk ; Yl;Nru ;z ;Njthya njUr ;Nrit fofk ; Yl;Nru ;z ;

,f ; fofkhdJ> kj ;j pa  

Rt p]pYs ;s Njly ; gof ;fj ;Jf ;F 

mbikahdtu ;fSf ;Fk ; tWikf ;Nfhl;Lf ;F 

f Po ; tho ;f pd ;w kd pju ;fSf ;Fk ; mbg ;gil 

itj ;j pa trjpfisAk ; rj ;JzitAk ; 

jd pg ;gl;l tho ;thjhu cjtpiaAk ; 

toq ;Ffpd ;wJ.

Verein Kirchliche Gassenarbeit Luzern
Murbacherstrasse 20
6002 Luzern
041 252 26 26
office@gassenarbeit.ch
www.gassenarbeit.ch

r%f t plaq ;fs ;
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jw ;fhypf cwq ;Fkplk;jw ;fhypf cwq ;Fkplk;

Rt p]py ; thOfpd ;w kd pju ;fSf ;F Xu ; 

,f ;fl;lhd R+o ;e piya py ;> ,q ;F FWfpa 

fhyj ;Jf ;F Xu ; ,uhj ;jq ;fy ; tha ;g ;Gf ; 

fpilf ;Fk ;.

Obdach-Notschlafstelle
Gibraltarstrasse 29
6003 Luzern
041 202 03 10
obdach@jobdach.ch
www.jobdach.ch

rka r%fNrit rka r%fNrit 

e pWtdq ;fs;e pWtdq ;fs;

gy cs ;s+uhl;r pkd ;wq ;fs py ;> 

mur r%fNritfs ; Nghd ;W 

MNyhridfis toq ;Ffpd ;w Njthya 

r%fNritfSk ; ,q ;Fs ;sd. ,J 

rk ;ge ;jkhf mUfpYs ;s Njthyaj ;j py ; 

NfSq ;fs ;. 

NtW rkaf ;FOf ;fs pilNaAk ; 

mtu ;fsJ MNyhrid> MjuT 

tha ;g ;Gf ;fSs ;sd. cq ;fsJ rka 

epWtdq ;fs py ; t prhu pAq ;fs ;.

r%f tplaq;fs; r%f tplaq;fs; 

rhu ;e;j Kftupfs;rhu ;e;j Kftupfs;

,t ; ,izag ;gf ;fj ;j py ; guhku pg ;G> 

clw ;guhku pg ;G> jd ;dhu ;tg ;gz p> 

KJik> nghOJNghf ;F Nghd ;w 

gytw ;Wf ;fhd Nritfis toq ;Ffpd ;w 

Kftu pfis e Pq ;fs ; fhzyhk ;. 

www.disg.lu.ch › Adressen Soziales





NtiyNtiy
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njho pw;fy;tpAk; njho pw;fy;tpAk; 

cau ;fy;tp  cau ;fy;tp  

MNyhridAk;MNyhridAk;

fy ;t p> njhopYf;fhd MNyhridf;Fk; fy ;t p> njhopYf;fhd MNyhridf;Fk; 

jftYf ;Fkhd epiyak; jftYf ;Fkhd epiyak; (BIZ)
,e ; e piyakhdJ> ,isQUf ;Fk ; 

taJ te ;NjhUf ;Fk ; njhopw ;fy ;t p> 

njhopy ;> njhopy ;tho ;f ;if gw ;w pa 

jfty ;fisAk ; MNyhridiaAk ; 

toq ;Ffpd ;wJ.

Beratungs- und Informationszentrum  
für Bildung und Beruf (BIZ)
Obergrundstrasse 51
6002 Luzern
041 228 52 52
info.dbw@lu.ch
www.beruf.lu.ch › Beratung &
Unterstützung

Ntiy ,og ;G e piy Ntiy ,og ;G e piy 

eilKiweilKiw

Ntiyapy ;yhj vtUk ; Kbe ;jtiu 

t piut py ; g puhe ;j pa Ntiytha ;g ;G 

ikaj ;j pw ;F (RAV) nju pt pf ;f Ntz ;Lk ;. 

,ij vw ;g ;Gilajhf ;f> mwpt pg ;G 

fhyj ;j pNyNa nra ;ag ;gl Ntz ;Lk ;> 

Mdhy ; Ntiyapd ;ika pd ; Kjy ; 

ehSf ;Fg ; g pwF ,y ;iy. e Pq ;fs ; 

Md ;iyd pNyh my ;yJ Neu pNyh 

gjpT nra ;ayhk ;. Md ;iyd py ; 

gjpTnra ;j g pwF> RAV Ald ; gjpT 

Neu ;fhzYf ;fhd re ;j pg ;ig Vw ;ghL 

nra ;a Ntiyapy ;yhj egu ; njhlu ;G 

nfhs ;f pwhu ;. Neu py ; gjpT nra ;a> 

Ntiyapy ;yhj egu ; Muk ;g gjpT 

Neu ;fhzYf ;Ff ;fhd Njjpia RAV 
cld ;xg ;Gf ;nfhs ;sfpwhu ;.

https://wira.was-luzern.ch › Bereiche › 
Arbeitsmarkt › Für Stellensuchende
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cq ;fsJ cs ;s+uhl;r pkd ;wj ;j pYs ;s 

njhopw ;fhu pahyaj ;Jf ;F Neubahfr ; 

nrd ;W> cq ;fsJ juTfisg ; 

gjpT nra ;Aq ;fs ;. mq ;F mLj ;j 

eltbf ;iffs ; gw ;w pa jfty ;fisg ; 

ngWt Pu ;fs ;.

rkur ikaq;fs;rkur ikaq;fs;

rkur epu ;thfrig Ntiyrkur epu ;thfrig Ntiy

,e ; e pu ;thfriga py ; e Pq ;fs ; 

njhopnyhg ;ge ;j rl;l t plak ; 

rk ;ge ;jkhd rkur t prhuizr ; 

nraw ;ghl;Lf ;F t pz ;zg ;g pf ;fyhk ;.

Schlichtungsbehörde Arbeit
Zentralstrasse 28
6002 Luzern
041 228 65 60
www.gerichte.lu.ch › Organisation › 
Schlichtungsbehörden › Schlichtungs- 
behörde Arbeit

rkur epu ;thfrig Mz ;-ngz ; rk rkur epu ;thfrig Mz ;-ngz ; rk 

cu pikcu pik

,e ; e pu ;thfrigahdJ Ntiy 

nra ;Ak ; ngz ;fSf ;Fk ; Mz ;fSf ;Fk ; 

jd pg ;gl;l kd pju ;fSf ;f pila pyhd 

rl;l Kiwika pd ; f Po ; 

t prhuizr ;nraw ;ghl;Lf ;F 

tha ;g ;gs pf ;Fk ;. MZk ; ngz ;Zk ; 

rkk ; vd ;Dk ; rk cu pikr ; rl;lk ;> 

,jw ;fhd mbg ;gilahFk ;.

Schlichtungsbehörde Gleichstellung
Zentralstrasse 28
6002 Luzern
041 228 65 60
www.gerichte.lu.ch › Organisation › 
Schlichtungsbehörden › Schlichtungs- 
behörde Gleichstellung

rl;lj;jfty;rl;lj;jfty;

rl;lj ;jfty ; Ntiyr ;rl;lk;rl;lj ;jfty ; Ntiyr ;rl;lk;

njhopy ;e Pj pkd ;wj ;j pd ; f Po ; ,aq ;Fk ; 

,r ; rl;lj ;jfty ; ikak ;> nfhLf ;fg ;gl;l 

Neuq ;fs py ; njhiyNgr p %yk ;  

my ;yJ Neubahf> Yl;Nru ;z ; 

khepyj ;j py ; tho ;gtu ;fSf ;Fu pa 

MNyhridfis toq ;Fk ;.

Arbeitsgericht
Zentralstrasse 28
6002 Luzern
041 228 63 13
www.gerichte.lu.ch › Organisation › 
Erstinstanzliche Gerichte › Arbeitsgericht 
› Rechtsauskunft

Yl;Nru ;zu ; njhopw ;rq ;fk;Yl;Nru ;zu ; njhopw ;rq ;fk;  (LGB)
,e ;j Yl;Nru ;zu ; njhopw ;rq ;fkhdJ> 

xt ;nthU ,uz ;L 

fpoikfSf ;nfhUKiw> ,ytrkhd 

nghJthd rl;l MNyhridia 

toq ;Ffpd ;wJ. ru pahd jpfjpfis 

,izag ;gf ;fj ;j py ; fhzyhk ;. 

MNyhridf ;F> Kd ;djhf gjpT nra ;a 

Njitapy ;iy.

Luzerner Gewerkschaftsbund
Brünigstrasse 18
Postfach 3246
6002 Luzern
041 240 55 85
lgb-luzern@bluewin.ch
www.lgb-luzern.ch





r%ff;fhg;GWjpfs;r%ff;fhg;GWjpfs;
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tNahjpgfhy> jhukpoe;jtu ;fSf;fhd tNahjpgfhy> jhukpoe;jtu ;fSf;fhd 

fhg ;GWjpfhg ;GWjp (AHV)  (AHV) ––    
fpisf;fhupahyaq;fs;fpisf;fhupahyaq;fs;

,e ;j AHV-fpisf ;fhu pahyaq ;fs ; 

Yl;Nru ;z ; khepyj ;j py ; 

r%ff ;fhg ;GWjpfs ; (AHV, IV …
Nghd ;wd) gw ;w pa t plaj ;j pd ; 

NghJ> KjyhtJ njhlu ;Gikakhf 

,Ug ;gJld ;> jfty ;fisAk ; 

toq ;Ffpd ;wd. r%ff ;fhg ;GWjpfs ; 

rk ;ge ;jkhd Njitfs ; tUk ;NghJ> 

e Pq ;fs ; tr pf ;Fk ; cs ;s+uhl;r pkd ;w 

epu ;thfrigAld ; njhlu ;Gnfhz ;L> 

cq ;fs ; AHV – fpisf ;fhu pahyaj ;ij 
mwpe ;J nfhs ;Sq ;fs ;

,e ;j AHV- fpisf ;fhu pahyaq ;fs ; 

f Po ;tUk ; t plaq ;fs ; rk ;ge ;jkhd 

cq ;fs ; Nfs ;t pfSf ;F cjTk ;:

 − tNahjpgfhy> jhukpoe ;jtu ;fSf ;fhd 

fhg ;GWjp 

 − CdKw ;Nwhu ; fhg ;GWjp

 − <L nra ;Ak ; Nritfs ;

 − njhopw ;gj py Pl;L xOq ;F

 − jha ;ikf ;fhy el;l<L

 − FLk ;g ntFkjpf ;nfhLg ;gdT

 − itj ;j paf ;fhg ;GWjp  

re ;jhg ;gzf ;Fiwg ;G

Yl;Nru ;z ; r%ff ;fhg ;GWjpfis  

rkg;gLj;Jk; epjpaKk; 

r%ff ;fhg ;GWjpfs ; rk ;ge ;jkhd 

Nfs ;t pfSf ;fhd jfty ;fisj ; jUk ;.

WAS Wirtschaft Arbeit Soziales
Ausgleichskasse Luzern
Würzenbachstrasse 8, 6000 Luzern 15
041 375 05 05
www.ahvluzern.ch

r%ff ;fhg ;GWjpfs ; rk ;ge ;jkhd 

Nkyjpf jfty ;fis> «MNuhf ;f pa 

topfhl;b Rt p] ;» vd ;Dk ; ifE}ypy ; 

e Pq ;fs ; fhzyhk ;. 
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itj;jpaf;fhg;GWjp Kiwg;ghl;Likak;itj;jpaf;fhg;GWjp Kiwg;ghl;Likak;

itj ;j paf ;fhg ;GWjpa py ; 

cq ;fSf ;F g pur ;r pid Vw ;gl;lhy ;> 

itj ;j paf ;fhg ;GWjp Kiwg ;ghl;L 

ikaj ;j plkpUe ;J Nkyjpf 

eltbf ;iffSf ;fhd MNyhridfis 

e Pq ;fs ; ngwyhk ;.

Ombudsstelle Krankenversicherung
Morgartenstrasse 9
Postfach 3565
6002 Luzern
041 226 10 10
www.om-kv.ch

itj ;j paf ;fhg ;GWjp gw ;w pa Nkyjpf 

jfty ;fis> «MNuhf ;f pa topfhl;b 

Rt p] ;» vd ;Dk ; ifE}ypy ; e Pq ;fs ; 

fhzyhk ;. 
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mtru miog;G mtru miog;G 

,yf;fq;fs;,yf;fq;fs;
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144
mtru miog;G ,yf;fk;mtru miog;G ,yf;fk;

midj;J mtru itj;jpaq;fSf;Fk;

itj;jpa cjtp mtrukhf Njitg;gLk; 

Nghjhd eltbf;iffs; gw;wpa  

Nkyjpf jfty;fis> «MNuhf;fpa  

topfhl;b Rtp];» vd;Dk; ifE}ypy;  

ePq;fs; fhzyhk;. 

117 nghyp];nghyp];

118 jPaizg;Gg;giljPaizg;Gg;gil

143
Die Dargebotene Hand  
(mutizf;Fk; fuk;)(mutizf;Fk; fuk;)

24 kzpj;jpahyq;fs; / 7 ehl;fs;
cjtf ;$ba> Mjuts pf ;ff ;$ba 

fye ;Jiuahly ; Njitg ;gLk ; kd pju ;fs ;>  

,j ; njhiyNgr p ,yf ;fj ;j py ;> fye ;Jiuahlf; 

$ba kd pjUld ; (Mz ; ⁄ngz ;)>  

24 kzp NeuKk ; njhlu ;G nfhs ;syhk ;.

Pro Juventute  
für Kinder und Jugendliche 
(gps;isfSf;Fk; gjpd;ktajpdUf;Fk;) (gps;isfSf;Fk; gjpd;ktajpdUf;Fk;) 

24 kzpj;jpahyq;fs; / 7 ehl;fs;
g ps ;isfSk ; gjpd ;ktajpdUk ; 

ghlrhiy> Ntiy> Nghijg ;nghUl;fs ;> 

FLk ;gg ;g pur ;r pidfs ;> ghypay ;> 

td ;Kiw Nghd ;w Nfs ;t pfSf ;Fk ; 

,ju t plaq ;fSf ;Fk ; ,e ;j ,yf ;fj ;ij 

ehlyhk ;.

147
mtru miog ;G ,yf ;fq ;fs ;
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Jiwrhu ;  Jiwrhu ;  

ikaq;fspd;  ikaq;fspd;  

gl;bay;gl;bay;
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A
–  agredis.ch – MzplkpUe ;J MZf ;fhd> 

td ;Kiwf ;nfjpuhd MNyhrid 30
–  AHV-Zweigstellen – tNahjpg  
fhy> jhukpoe ;jtu ;fSf ;fhd  

fhg ;GWjp (AHV)-f pisf ;fhu pahyaq ;fs ; 
39

–  Aids Hilfe Luzern – va pl;] ; cjtp 

Yl;Nru ;z ; 22
–  Angehörigentelefon  

(Luzerner Psychiatrie) – cwtpdu ; 

njhiyNgr p (Yl;Nru ;z ; kdey 

itj ;j pag ;g pu pT) 15
–  Arbeitsamt – njhopw ;fhu pahyak ; 35
–  Ausgleichskasse Luzern –  
Yl;Nru ;z ; r%ff ;fhg ;GWjpfis  

rkg;gLj;Jk; epjpak; 39

B
–  Beratungs- und Informationszentrum  

für Bildung und Beruf (BIZ) –  
fy ;t p> njhopYf ;fhd MNyhridf ;Fk ; 

jftYf ;Fkhd epiyak ; 35
–  Benevol Luzern – jd ;dhu ;tg ;gz pf ;fhd 

Jiwrhu ; ikak ; 23

C
–  Caritas Luzern – fu pjh] ; Yl;Nru ;z ; 8, 21
–  Contact – Jugend- und Familien- 

beratung – gjpd ;ktajpdUf ;Fk ; 

FLk ;gj ;Jf ;Fkhd MNyhrid 24, 26

Jiwrhu ; ikaq ;fs pd ; gl;bay ;
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D
–  Die Dargebotene Hand –  
mutizf ;Fk ; fuk ; 43

–  Dolmetschdienst Zentralschweiz –  
Rt p] ; kj ;j pa g puNjr 

nkhopngau ;g ;ghsu ; Nrit 8
–  Drop-in 16

E
–  elbe – Fachstelle für Lebensfragen – 
tho;T rk;ge;jg;gl;l tpdhf;fSf;fhd 

Jiwrhu; ikak; 26
–  Elternbildung LU – ngw;Nwhu; fy;tp LU 

26

F
–  FABIA. Kompetenzzentrum Migration 

7, 21
–  Fachstelle für Schuldenfragen Luzern 

– fld; rk;ge;jg;gl;l Nfs;tpfSf;fhd 

Jiwrhu; ikak; Yl;Nru;z; 31
–  Feuerwehr – jPaizg;Gg;gil 43
–  Frauenhaus Luzern – ngz;fs; ,y;yk; 

Yl;Nru;z; 30
–  Frauenzentrale Luzern – ngz;fs;  

kj;jpanrayfk; Yl;Nru;z; 26

G
–  Gemeindesozialdienste – 
cs;s+uhl;rpkd;w r%fNritfs; 7, 19, 
25

H
–  Hausärztin / Hausarzt  
FLk;g itj;jpau; 11, 14

–  Heilpädagogischer Früherziehungs-
dienst (HFD) eyf;fy;tpapay; Muk;g 

gps;is tsu;g;G Nrit 24

K
–  Kantonale Spitäler – khepy  
itj;jparhiyfs; 12

–  Kinderärztliches Beratungstelefon – 
rpWtu; kUj;Jtu;- njhiyNgrp  

MNyhrid 12
–  Kinderbetreuung gps;isfs; guhkupg;G 

26
–  Kinder- und Jugendpsychiatrischer 

Dienst (KJPD) – rpWtu; kw;Wk;  
gjpd;ktajpdu; kdey itj;jpa 

Nrit 14
–  KinderSpitex – rpWtu; ];gpnjf;]; 13
– KLICK. Fachstelle Sucht
 Region Luzern 20
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L
–  LGBT+ Helpline 28
–  Luzerner Gewerkschaftsbund (LGB) – 
Yl;Nru;zu; njhopw;rq;fk; 36

–  Luzerner Psychiatrie-Ambulatorien – 
Yl;Nru;z; kdey itj;jpa  

ntspNehahsu; gpupTfs; 14, 16

M
–  manne.ch – Mannebüro Luzern – 
Mz;fSf;fhd fhupahyak;  

Yl;Nru;z; 27
–  migesplus.ch 23
–  Mütter- und Väterberatung –  
md ;idau ; – je ;ijau ;  
MNyhrid 19, 25

N
–  Notfallnummer  

der Luzerner Ärzte – Yl;Nru;z; 

itj;jpau;fspd; mtru miog;G 

,yf;fk; 12, 14
–  Notrufnummer – mtru miog;G 

,yf;fk; 12, 43
–  Notschlafstelle jw;fhypf cwq;Fkplk; 

32

Jiwrhu ; ikaq ;fs pd ; gl;bay ;

O
–  Ombudsstelle Krankenversicherung –  
itj;jpaf;fhg;GWjp Kiwg;ghl;Likak; 
40

–  Opferberatungsstelle – ghjpf;fg;gl;Nlhu; 
MNyhrid ikak; 30

P
–  Patientenstelle Zentralschweiz – Rtp]; 

kj;jpa gpuNjr Nehahsu; fhupahyak; 

22
–  Permanence Bahnhof Luzern, 

MedCenter AG 12
–  Polizei – nghyp]; 30, 43
–  Pro Infirmis 28
–  Pro Juventute – Für Kinder und  

Jugendliche 24, 43
–  Pro Senectute Kanton Luzern 28

R
–  Rechtsauskunft Arbeitsrecht –  
rl;lj;jfty; Ntiyr;rl;lk; 36
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S
–  S&X – Sexuelle Gesundheit Zentral-

schweiz 22, 27
–  Sans-Papiers – xOq;FgLj;jg;gl;l 

tjptpl mDkjpg;gj;jpuk; mw;w  

kdpju;fs;  29
–  Schlichtungsbehörde Arbeit – rkur 
epu;thfrig Ntiy 36

–  Schlichtungsbehörde Gleichstellung –  
rkur epu;thfrig Mz;-ngz; rk  

cupik 36
–  Selbsthilfe Luzern Obwalden  

Nidwalden – Ra cjtp Yl;Nru;z; 

xg;thy;ld; epl;thy;ld; 23
–  Sozial-BeratungsZentren (SoBZ) – r%f 

MNyhrid epiyaq;fs; 7, 16, 19, 25
–  Sozialdienste religiöser Institutionen – 
rka r%fNrit epWtdq;fs; 32

–  Soziale Adressen – r%f tplaq;fs; 

rhu;e;j Kftupfs; 32
–  Sozial Info Rex – r%f jfty; Rex 20
–  Spitex – ];gpnjf;]; 12

T
–  traversa – xU kdNehahy; gPbf;fg;gl;l 
kdpju;fSf;fhd ,izg;G 22

V
–  Verein Kirchliche Gassenarbeit  

Luzern – Njthya njUr;Nrit fofk; 
Yl;Nru;z; 31

Z
–  Zahnärztin / Zahnarzt – gy; itj;jpau; 13
– Zentrum für Soziales
 Standort Hochdorf 20
– Zentrum für Soziales
 Standort Sursee 20
–  zwangsheirat.ch – fl;lhaj;jpUkzk; 28
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gjpg ;Ggjpg ;G 

nts pa PL: 2021
nts pa Pl;lhsu ;: 

Yl;Nru ;z ; khepy  

r%f t plaq ;fSf ;Fk ; 

FOtpdUf ;Fkhd  

Nritfs ; ikak ;

r%fj ;NjitfSf ;fhd 

Jiwrhu ; ikak ;  

tbtikg ;G:  

Rosenstar GmbH

crhj ;Jiz topfs ;crhj ;Jiz topfs ;

Yl;Nru ;z ; khepy topfhl;b. 

MNuhf ;f pak ; – r%fk ; – 
Ntiy:

r%f t plaq ;fSf ;Fk ; 

FOtpdUf ;Fkhd Nritfs ; 

ikak ; (DISG)
Rösslimattstrasse 37
Postfach 3439
6002 Luzern

041 228 68 78
disg@lu.ch
www.disg.lu.ch › Publikationen

MNuhf ;f pa topfhl;b Rt p] ;:MNuhf ;f pa topfhl;b Rt p] ;:
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nkhopfs;nkhopfs; 

my ;ghd pak ;> muG> Mq ;f pyk ;>  

,j ;jhypak ;> nlha ;r ;>  

jkpo ;> j pf ;w Pd pak ;> g pnuQ ;R> 

ngh] ;d pa / Nru ;g pa /  
FNur pankhopfs ;>  

Nghu ;j ;Jf ;Nfak;> Nghye ;Jnkhop> 

] ;ghd pak ;

Sprache: Tamilisch


