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Balthasar + Co. AG
«Die Angehorigenpflege wird immer mehr
zum Thema»

Beim Thema Familienfreundlichkeit geht Alain Balthear mit gutem
Beispiel voran: Der Geschaftsfiuhrer der Kerzenpramntin Balthasar
+ Co. AG halt sich den Freitagnachmittag konsequdiit seine Fami-
lie frei. Das Bedurfnis nach Teilzeitarbeit habe el bei den Ubrigen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern spirbar zugenomme sagt Perso-
nalchefin Monika Henseler.

Woran denken Sie beim Thema Familienfreundlichkeit?

Monika Henseler: Als Familienunternehmen befassen wir uns regelmas-
sig mit diesem Thema. Das beginnt bei unserem Geschaftsfuhrer Alain
Balthasar. Wenn immer maglich, versucht er, sich den Freitagnachmit
fag fur seine Familie freizuhalten. Herr Balthasar ist wohl der prominen-
feste, jedoch langst nicht unser einziger Mitarbeitende, der in der jin-
geren Vergangenheit sein Pensum reduzierte. Das Bediris nach Teil-
zeitarbeit hat spirbar zugenommen. Indem wir diesem Bedirhis ge-
recht werden, leisten wir einen wichtigen Beitrag fir die Familien-
freundlichkeit in unserem Unternehmen.

Warum haben Sie am Familienfreundlichkeits-Check teilgenom-
men?

Der KMU-Check zeigte uns auf, in welchen Bereichen wir schon stark
sind und wo noch Verbesserungspotenzial vorhanden ist. Die Teilnah-
me hat sich auf jeden Fall gelohnt — und wir wissen nun, dass wir
schon vieles richtig machen.

Monika Henseler ist Leiterin Personal
bei der Balthasar + Co. AG.

Balthasar + Co. AG

Branche: Kerzen, Kosmetik, Haushalt
Standort: Hochdorf

Griindung: 1939

Personalbestand: 100 Mitarbeitende
(61 Frauen, 39 Manner)
Teilzeitmitarbeitende: 27 Mitarbeitende
(23 Frauen, 4 Ménner)

www.balthasar.ch

Konkret umgesetzt — Unsere Beispiele
far mehr Familienfreundlichkeit:
» 3 Tage fir Angehdrigenpflege

» Einsafzplanung frihzeitig kommunizieren

Familienfreundliche Unternehmen



Wo liegen lhre Stdrken im Bereich Familienfreundlichkeit?

Unsere sfarksten Erfolgsfakioren sind Teilzeitgrade in fast jedem Pensum sowie Jahres-
arbeitszeit. Generell bieten wir bei Einfeilung der Arbeitszeit viel Flexibilitat. Mitarbei-
fende mit Kindermn im Schulalter kénnen so beispielsweise ihr 7O-ProzentPensum dem
Stundenplan anpassen. Auch ihre Ferienwiinsche werden wenn immer moglich beriick-
sichtigh. Auch unserem CEO Alain Balthasar—Vater von Zwillingen—ist es wichtig,
seinen Freitagnachmittag fir die Familie frei zu halten. Damit setzt er auch bei den
Mitarbeitenden ein Zeichen. Wir gehdren zudem zu den Unternehmen, welche den
Ménnern eine Woche bezahlten Vaterschaftsurlaub erméglicht.

Haben Sie aufgrund des KMU-Checks konkrete Verbesserungsmassnahmen in
Angriff genommen oder sogar schon umgesetzi2

Wir haben in den vergangenen Monaten mehrere konkrete Massnahmen in Angriff
genommen. Ein Beispiel ist die Befreuung pflegebedirftiger Angehériger, was immer
mehr zum Thema wird. In Zukunft erhalten sémiliche Balthasar-Mitarbeitenden Ghrlich
drei Tage fir die Angehorigenpflege gewdhrleistet. Eine weitere Massnahme betrifft
die Einsatzplane der Produktionsmitarbeitenden, die immerhin rund einen Drittel der
gesamten Belegschaft ausmachen. Die Mitarbeitenden erhalten ihren Einsatzplan neu
nicht mehr kurz vor Schichtantritt, sondern bereits zwei Wochen im Voraus. So kénnen
sie ihre privaten Verpflichtungen und auch ihre Freizeit langerfristig planen. Diese Mas-
snahme kostet wenig und bringt erstaunlich viel.

Text: Daniel Schriber, Schriber Kommunikation GmbH

CEO Alain Balthasar — Vater
von Zwillingen — versucht
wenn immer moglich den
Freitagnachmittag fir die
Familie frei zu halfen.

Familienfreundlichkeits-Check fir KMU

«Unternehmen sind sehr daran interessiert, ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie/Privatleben zu erméglichen — vermehrt auch KMU», sagt Daniel Huber von
der Fachstelle UND. Diese hat einen KMU-Check entwickelt, der auf die besonderen Begebenhei-
fen und Bedirfisse von KMU zugeschnitten ist. «\Wir zeigen den Untemehmen ihre Starken und
vorhandenes Verbesserungspotenzial aub>, erklart Huber. 12 Lluzemer KMU fihrten den Check im
Rahmen des Projekts «Familienfreundliche Unternehmen im Kanton Luzern» durch.

www.und-online.ch
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So engagiert sich der
Kanton Luzern

Der Kanton Lluzemn will
aktiv zur Vereinbarkeit von
Beruf und Familie beitra-
gen. Die Fachstelle Gesell-
schaftsfragen fihrt deshalb
von 2012 bis 2015 ein
Projekt zur Férderung fami-
lienfreundlicher Rahmenbe-
dingungen in Unternehmen
durch. Unterstiitzt wird das
Projekt  von  regionalen
Wirtschaftsverbanden, pro-
minenten Botschafterinnen
und Botschaftern aus Wirt-
schaft und Politik sowie
von Finanzhilfen  nach

Cleichstellungsgesetz.

Informationen und Tools fir
Unternehmen:

www.dlisg.lv.ch/
familienfreundlichkeit

KANTONE |

LUZERNE /

Gesundheits— und Sozialdepartement
Dienststelle Soziales und
Gesellschaft (DISG)

Fachstelle Gesellschaftsfragen
Rosslimattstrasse 37

Postfach 3439, 6002 Luzern

Telefon 041 228 67 12

Telefax 041 228 51 76
gesellschafisfragen@lu.ch
www.disg.lu.ch/familienfreundlichkeit
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Bataillard & Cie AG
«Familienfreundlichkeit ist eine Herzensan-

gelegenheit »

Corinne Fischer, Verwaltungsratsprasidentin der Ballard & Cie AG
aus Rothenburg, hat es schon oft erlebt, dass ®adgagierte Mitarbei-
terinnen nach der Mutterschaft aus dem Geschaftgabzuriickgezo-
gen haben. Umso wichtiger ist es der Unternehmeidiass sich Fami-
lie und Beruf in ihrem Betrieb unter einen Hut brigen lassen. Dabei
gilt es die unterschiedlichsten Bedurfnisse zu bekgichtigen.

Woran denken Sie beim Thema Familienfreundlichkeit?

Corinne Fischer: Eine gute Balance zwischen Beruf und Familie ist Vo-
raussetzung fur Stabilitat und Zufriedenheit jedes Einzelnen. Das Thema
ist fur mich deshalb eine Herzensangelegenheit. Ein Beispiel: Das Be-
durfnis nach Teilzeitpensen hat in den lefzten Jahren in allen Branchen
deutlich zugenommen. Dies léngst nicht nur bei den weiblichen Mitar-
beiterinnen, welche bei uns etwa die Halfte der Belegschaft ausma-
chen, sondemn auch bei den Mannern. Und auch auf Kaderebene gibt
es vermehrt leute, die Teilzeit arbeiten mdchten — das war friher noch
undenkbar. Auch diese Entwicklungen gehdren fur mich zum Thema
Familienfreundlichkeit.

Warum haben Sie am Familienfreundlichkeits-Check teilgenom-
men?

Ich habe es zu oft erlebt, dass sich engagierte und falentierte Mitarbei-
ferinnen nach der Mutterschaft ganzlich aus dem Geschdfisleben zu-
rickgezogen haben. Das ist eine Verschwendung der Ressourcen. Fir
mich als Unternehmerin ist es namlich Gold wert, auf gute, loyale und

Corinne Fischer ist Verwaltungsratsprd-
sidentin der Bataiflard & Cie AG.

Bataillard & Cie AG

Branche: Weinhandel

Standorte: Rothenburg

Griindung: 1930

Personalbestand: 104 Mitarbeitende
(31 Frauen, 73 Manner)
Teilzeitmitarbeitende: 19 Mitarbeitende
(11 Frauen, 8 Manner)

www.bataillard.ch

Konkret umgesetzt — Unsere Beispiele
fir mehr Familienfreundlichkeit:
» Teilzeitarbeit auch fir Véter

» Regelung der Angehdrigenpflege

Familienfreundliche Unternehmen



langjahrige Mitarbeitende zahlen zu kénnen. Mir ist es deshalb wichtig, dass sich
Familie und Beruf unter einen Hut bringen lassen. Dank des Checks wissen wir nun, in
welchen Bereichen wir bereits stark sind, und wo wir in Zukunft noch ansetzen kon-
nen.

Wo liegen lhre Stdrken im Bereich Familienfreundlichkeit?

Fine unserer Starken ist, dass bei uns nicht alles reglementiert ist. Bei Bataillard kénnen
wir individuell auf die Probleme oder Fragen der Mitarbeitenden eingehen. Diese Fle-
xibilitat wollen wir auch in Zukunft behalten. Ein Beispiel: Méchte eine Mitarbeiterin
oder ein Mitarbeiter nach der Geburt eines Kindes unbezahlte Ferien nehmen, setzen
wir uns dafir ein, diesen Wunsch erfilllen zu kénnen.

Haben Sie aufgrund des KMU-Checks konkrete Verbesserungsmassnahmen in
Angriff genommen oder sogar schon umgesetzi?

lch habe im Verlaufe des Checks vor allem zwei Dinge gelernt. Erstens: Beim Thema
Familienfreundlichkeit geht es nicht nur um Frauen. Es gibt vermehrt auch Manner, die
als frisch gebackene Véter iber einen gewissen Zeitpunkt ihr Pensum reduzieren wol-
len, um nach der Geburt viel Zeit mit ihrer Frau und dem gemeinsamen Kind verbrin-
gen zu kénnen. Und zweitens gibt es immer mehr Leute, die Betreuungspflichten wahr-
nehmen missen. Dabei geht es nicht nur um Kinder, sondern auch um pflegebedufti-
ge Angehorige. Bei diesen Punkfen werden wir kiinftig verstérkt ansetzen.

Text: Daniel Schriber, Schriber Kommunikation GmbH

Das Thema Familien-
freundlichkeit betrift

auch Mdnner.

Familienfreundlichkeits-Check fir KMU

«Unternehmen sind sehr daran interessiert, ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie/Privatleben zu erméglichen — vermehrt auch KMU», sagt Daniel Huber von
der Fachstelle UND. Diese hat einen KMU-Check entwickelt, der auf die besonderen Begebenhei-
fen und Bedirfisse von KMU zugeschnitten ist. «\Wir zeigen den Untemehmen ihre Starken und
vorhandenes Verbesserungspotenzial aub>, erklart Huber. 12 Lluzemer KMU fihrten den Check im
Rahmen des Projekts «Familienfreundliche Unternehmen im Kanton Luzern» durch.

www.und-online.ch
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So engagiert sich der
Kanton Luzern

Der Kanton Lluzemn will
aktiv zur Vereinbarkeit von
Beruf und Familie beitra-
gen. Die Fachstelle Gesell-
schaftsfragen fihrt deshalb
von 2012 bis 2015 ein
Projekt zur Férderung fami-
lienfreundlicher Rahmenbe-
dingungen in Unternehmen
durch. Unterstiitzt wird das
Projekt  von  regionalen
Wirtschaftsverbanden, pro-
minenten Botschafterinnen
und Botschaftern aus Wirt-
schaft und Politik sowie
von Finanzhilfen  nach

Cleichstellungsgesetz.

Informationen und Tools fir
Unternehmen:

www.dlisg.lv.ch/
familienfreundlichkeit

KANTONE |

LUZERNE /

Gesundheits— und Sozialdepartement
Dienststelle Soziales und
Gesellschaft (DISG)

Fachstelle Gesellschaftsfragen
Rosslimattstrasse 37

Postfach 3439, 6002 Luzern

Telefon 041 228 67 12

Telefax 041 228 51 76
gesellschafisfragen@lu.ch
www.disg.lu.ch/familienfreundlichkeit
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CAS Chappuis Aregger Solér Architekten AG
«Familienfreundlichkeit ist ein Muss!»

Die Firma CAS Chappuis Aregger Solér Architekten Aliat den Va-
terschaftsurlaub vom gesetzlichen Minimum auf ei@oche erhoht.
«Aus innerer Uberzeugung», wie Geschaftsleiter iidrwaltungsrats-
prasident René Chappuis sagt. Beim Thema Familienfndlichkeit
gehe es jedoch nicht nur um das Wohl der einzelriditarbeitenden,
sondern auch um die Zukunft des Unternehmens.

Woran denken Sie beim Thema Familienfreundlichkeit?

René Chappuis: Ganz einfach: Familienfreundlichkeit ist ein Muss! Fa-
milienfreundlichkeit bedeutet fir CAS, die Bediirfnisse der Mitarbeiten-
den zu erfragen und diese nach Maglichkeit zu bericksichtigen. Es
geht dabei jedoch nicht nur um das Wohl der einzelnen Mitarbeiten-
den, sondern auch um die Zukunft des Unternehmens. Um wettbe-
werbsfahig zu bleiben, missen wir unseren Arbeitnehmenden gute Be-
dingungen biefen kénnen.

Warum haben Sie am Familienfreundlichkeits-Check teilgenom-
men?

Wir haben Verbesserungspotenzial erkannt und waren inferessiert da-
ran, diese Themen in Angriff zu nehmen. Wir haben sehr gute Erfah-
rungen mit dem Check gemacht und mehrere Mitarbeitende in den
auch die Round-Table-

Gespréche mit den Vertreferinnen und Vertfretern der anderen Unterneh-

Prozess involviert. Sehr werlvoll  waren
men. Der Ausfausch erméglichte uns zu erkennen, in welchen Berei-

chen unsere Starken und Schwachen liegen.

René Chappuis ist Geschdftsleiter und
Verwaltungsratsprésident.

CAS Chappuis Aregger Solér
Architekten AG

Branche: Architektur

Standorte: Willisau, Luzern, Altdorf,
Marly

Griindung: 1994

Personalbestand: 66 Mitarbeitende (28
Frauen, 38 Manner)
Teilzeitmitarbeitende: 17 Mitarbeitende
(1O Frauen, 7 Ménner)

www . cas-architekten.ch

Konkret umgesetzt — Unsere Beispiele
for mehr Familienfreundlichkeit:

» 1 Woche Vaterschaftsurlaub

» fransparentes Lohnsystem

» Regelung fir Angehérigenpflege

Familienfreundliche Unternehmen



Wo liegen lhre Stdrken im Bereich Familienfreundlichkeit?

Unsere Starke liegt im Austausch mit dem Personal. Der CAS-Mitarbeiterrat sitzt monat-
lich zusammen und klart die Bedirfnisse der Arbeitnehmer sowie des Arbeitgebers ab.
Als modemes Unternehmen setzen wir uns konstruktiv mit Kritik auseinander und su-
chen gemeinsam mit den Mitarbeitenden nach Lésungsmaglichkeiten. CAS setzt sich
fur eine offene Kommunikationskultur ein und informiert die Mitarbeitenden regelmdssig
Uber Beschlisse aus der Geschaftsleitung sowie iUber akiuelle Projekistande. Ausser
dem werden unsere Mitarbeitenden Uber das Intranet und unsere Hauszeitschrift auf
dem Laufenden gehalten.

Haben Sie aufgrund des KMU-Checks konkrete Verbesserungsmassnahmen in
Angriff genommen oder sogar schon umgesetzi?

Wir haben mehrere Massnahmen realisiert. So haben wir zum Beispiel den Vater
schaftsurlaub vom gesetzlichen Minimum auf eine Woche erhdht. Wir haben uns aus
innerer Uberzeugung dazu entschieden, diesem wachsenden Bedirfnis gerecht zu
werden, auch wenn dies mit erheblichen finanziellen Folgen verbunden ist. Weiter
haben wir ein fransparentes Lohnsystem eingefthrt, bei welchem verschiedene Krite-
rien wie Alter, Ausbildung sowie berufliche oder ausserberufliche Erfahrung besser
bertcksichtigh werden kénnen. Dadurch wird Transparenz und Lohngleichzweit zwi-
schen Ménnem und Frauen geschaffen. Ein drittes Thema befrifft die Angehérigenpfle-
ge. Wer sich zu Hause um kranke Angehérige pflegen muss, kann bei CAS auch
kurzfristig Urlaubstage beziehen.

Text: Daniel Schriber, Schriber Kommunikation GmbH

Fine zukunftsgerichtete
Unternehmenskultur — am
Nationalen Zvkunfistag
besuchen Kinder der Mitar-
beitenden die CAS-Biros.

Familienfreundlichkeits-Check fir KMU

«Unternehmen sind sehr daran interessiert, ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie/Privatleben zu erméglichen — vermehrt auch KMU», sagt Daniel Huber von
der Fachstelle UND. Diese hat einen KMU-Check entwickelt, der auf die besonderen Begebenhei-
fen und Bedirfisse von KMU zugeschnitten ist. «\Wir zeigen den Untemehmen ihre Starken und
vorhandenes Verbesserungspotenzial aub>, erklart Huber. 12 Lluzemer KMU fihrten den Check im
Rahmen des Projekts «Familienfreundliche Unternehmen im Kanton Luzern» durch.

www.und-online.ch
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So engagiert sich der
Kanton Luzern

Der Kanton Lluzemn will
aktiv zur Vereinbarkeit von
Beruf und Familie beitra-
gen. Die Fachstelle Gesell-
schaftsfragen fihrt deshalb
von 2012 bis 2015 ein
Projekt zur Férderung fami-
lienfreundlicher Rahmenbe-
dingungen in Unternehmen
durch. Unterstiitzt wird das
Projekt  von  regionalen
Wirtschaftsverbanden, pro-
minenten Botschafterinnen
und Botschaftern aus Wirt-
schaft und Politik sowie
von Finanzhilfen  nach

Cleichstellungsgesetz.

Informationen und Tools fir
Unternehmen:

www.dlisg.lv.ch/
familienfreundlichkeit
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LUZERNE /

Gesundheits— und Sozialdepartement
Dienststelle Soziales und
Gesellschaft (DISG)

Fachstelle Gesellschaftsfragen
Rosslimattstrasse 37

Postfach 3439, 6002 Luzern

Telefon 041 228 67 12

Telefax 041 228 51 76
gesellschafisfragen@lu.ch
www.disg.lu.ch/familienfreundlichkeit
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GERSAG Krantechnik AG
«Zufriedene Mitarbeitende bringen mehr

Leistung»

Die Gersag Krantechnik AG hat sich in den verganggn24 Jahren
von einem Einmannbetrieb zu einem stattlichen Untehmen mit 35
Mitarbeitenden entwickelt. Der stetige Wachstumnmgt fur das Unter-
nehmen viele neue Herausforderungen mit sich. Augas Thema Fa-
milienfreundlichkeit gewinnt zunehmend an Bedeutung

Woran denken Sie beim Thema Familienfreundlichkeite

Susanne Wiederkehr: In der heutigen Gesellschaft wird es fir Arbeit-
nehmende immer wichtiger, dass sie neben ihrer Arbeit genigend Zeit
fur ihre Freizeitgestaltung haben. Man sucht den Ausgleich zum sressi-
gen Berufsalliog. Hier sind wir als Unternehmen gefordert, die Mitar-
beitenden im Rahmen unserer Méglichkeiten zu unterstitzen. In unserer
Branche sind Fachkréfte rar — umso wichtiger ist es, dass wir als Arbeit-
geberin attraklive Rahmenbedingungen bieten. Zufriedene Mitarbeiten-
de, die genug Zeit fur seine Familie haben, sind motfivierter und brin-
gen letztlich auch mehr Leistung.

Warum haben Sie am Familienfreundlichkeits-Check teilgenom-
men?

Seit der Firmengrindung vor 24 Jahren ist unser Unternehmen stetig
gewachsen. Dieser Wachstum bringt fir das Unfernehmen ganz unter-
schiedliche Herausforderungen mit sich — etwa in der Produkfion, aber
auch in der Administration oder im Personalwesen. Ein Beispiel: Das
Bedurfnis nach Teilzeitarbeit nimmt laufend zu. Der KMU-Check bot

Adne
F #

Personalverantwortliche Susanne
Wiederkehr und Firmeninhaber
Markus Sager.

Foto: Stefan Bossart. Willisaver Bote

GERSAG Krantechnik AG
Branche: Kranfechnik

Standort: Reiden

Griindung: 1990

Personalbestand: 35 Mitarbeitende (5
Frauen, 30 Manner)
Teilzeitmitarbeitende: 7 Mitarbeitende
(3 Fraven, 4 Manner)

www.gersag-kran.ch

Konkret umgesetzt — Unsere Beispiele

for mehr Familienfreundlichkeit:

» Einbau des Themas in jahrliche Mitar-
beitendengespréiche

» Gesprach mit werdenden Mittern und
Vdtern

» transparentes Lohnsystem

Familienfreundliche Unternehmen



uns eine gute Gelegenheit, vorhandenes Verbesserungspotenzial im Bereich der Fami-
lienfreundlichkeit zu erkennen und dank der professionellen Unterstitzung der Projekr-
leitung konkrete Massnahmen anzugehen. Ausserdem war es inferessant zu héren,

welche Erfahrungen andere Firmen mit dem Thema machen.

Wo liegen lhre Starken im Bereich Familienfreundlichkeite

Beim Teilzeitangebot fir Mitarbeitende. Obwohl die entsprechenden Anfragen von
Fall zu Fall beurteilt werden, konnten wir bis jetzt noch jeden Teilzeitwunsch erfillen.
Erst kurzlich hat ein Mitarbeiter sein Pensum reduziert, um eine Weiterbildung zu ab-

solvieren — zwei weitere arbeiten Teilzeit, seit sie Vater wurden.

Haben Sie aufgrund des KMU-Checks konkrete Verbesserungsmassnahmen in
Angriff genommen oder sogar schon umgesetzt2

Wir konnten in den vergangenen Monaten mehrere Neuerungen realisieren. So wer-
den wir das Thema Familienfreundlichkeit kiinftig bei den jchrlich statifindenden Mitar-
beitergesprachen einbauen. Dadurch erhalten die Mitarbeitenden die Maglichkeit,
konkrefe Verbesserungsmaglichkeiten anzubringen. Weiter fihren wir in Zukunft mit
allen werdenden Mittern und Vatern ein Gesprach. Dabei werden die Mitarbeitenden
Uber die Maglichkeiten der Teilzeitarbeit, Uber naheliegende Krippenplaize, Versiche-
rungsfragen und weitere Themen rund um das Thema Elternsein informiert. Auch das
Lohnsystem haben wir Gberarbeitet. Dieses ist nun transparenter und verstandlicher.

Text: Daniel Schriber, Schriber Kommunikation GmbH

Die Gersag Krantechnik AG
frift mit attraktiven Arbeifsbe-
dingungen dem Fachkrdifte-
mangel entgegen - z. B. mit
Teilzeitarbeit fur Véirer.

Familienfreundlichkeits-Check fir KMU

«Unternehmen sind sehr daran inferessiert, ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie/Privatleben zu erméglichen — vermehrt auch KMU», sagt Daniel Huber von
der Fachstelle UND. Diese hat einen KMU-Check entwickelt, der auf die besonderen Begebenhei-
fen und Bedirfisse von KMU zugeschnitten ist. «\Wir zeigen den Untemehmen ihre Starken und
vorhandenes Verbesserungspotenzial aub>, erklart Huber. 12 Lluzemer KMU fihrten den Check im
Rahmen des Projekts «Familienfreundliche Unternehmen im Kanton Luzern» durch.

www.und-online.ch
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So engagiert sich der
Kanton Luzern

Der Kanton Luzemn will
aktiv zur Vereinbarkeit von
Beruf und Familie beitra-
gen. Die Fachstelle Gesell-
schaftsfragen fihrt deshalb
von 2012 bis 2015 ein
Projekt zur Férderung fami-
lienfreundlicher Rahmenbe-
dingungen in Unternehmen
durch. Unterstiitzt wird das
Projekt  von  regionalen
Wirtschaftsverbanden, pro-
minenten Botschafterinnen
und Botschaftern aus Wirt-
schaft und Politik sowie
von Finanzhilfen  nach

Cleichstellungsgesetz.
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Herzog Kerzen AG
«Familienfreundlichkeit erfordert einiges an

Koordination»

Seit Uber 125 Jahren produziert die Herzog Kerze@® /& Sursee Ker-
zen. Trotz seiner langjahrigen Tradition geht dasitédrnehmen mit der
Zeit — und das auch beim Thema Familienfreundlichkelm Zuge des
KMU-Checks hat das Unternehmen mehrere konkrete M&aahmen in
Angriff genommen oder sogar schon umgesetzt.

Woran denken Sie beim Thema Familienfreundlichkeit?

Monika Felder: Knapp die Halfte unserer Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter arbeitet in einem Teilzeitpensum. Manche 80 Prozent, andere
nur 60, 50 oder 40 Prozent — die Bedirfnisse sind da ganz unter
schiedlich. Die Organisation der verschiedenen Arbeitspensen bedarf
einiges an Koordination, trotzdem versuchen wir unsere Zeitmodelle
soweit wie moglich an die Bedirfnisse der Mitarbeitenden anzupas-
sen. Beim Thema Familienfreundlichkeit geht es immer auch darum,
faire und sinnvolle Kompromisse zu finden.

Warum haben Sie am Familienfreundlichkeits-Check teilgenom-
men?

Als Familienunternehmen mit einer Uberschaubaren Anzahl Mitarbeiten-
den liegt uns deren personliches VWohl sehr am Herzen. Es ist mir wich-
fig, stefs nahe bei den Mitarbeitenden zu sein. So merke ich, wenn
sich ihre persénlichen Bedirhisse verandern und Anpassungen kénnen
schnell, unkompliziert und kurzfristig in die VWege geleitet werden. Der
Familienfreundlichkeits-Check bot uns eine willkommene Standortbestim-
mung und zeigte uns verschiedene inferessante Ideen und Inputs auf.

Monika Felder ist Geschdftsinhaberin
der Herzog Kerzen AG.

Herzog Kerzen AG

Branche: Kerzenprodukfion

Standorte: Sursee

Griindung: 1888

Personalbestand: 23 Mitarbeitende (18
Frauen, 5 Manner)
Teilzeitmitarbeitende: 10 Mitarbeitende
(@ Fraven, T Mann)

www.herzogkerzen.ch

Konkret umgesetzt — Unsere Beispiele

fir mehr Familienfreundlichkeit:

» Wachentliche Sitzung mit den Produkti-
onsmitarbeitenden

» Merkblatt fir werdende Mitter und
Vater

» Umfassendes Cleitzeitreglement
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Wo liegen lhre Stdrken im Bereich Familienfreundlichkeit?

Besonders in den Herbstmonaten herrscht in unserem Unternehmen Hochbetrieb. For
die Mifarbeitenden bedeuten die Spitzenzeiten, dass sie flexibel genug sein mussen,
um bei Bedarf lénger oder auch mal an VWochenenden zu arbeiten. Auf der anderen
Seite zeigen auch wir uns flexibel fir die Bedirfnisse der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter. Die angehduften Mehrstunden kénnen sie in Monaten kompensiert werden, in
welchen es bei uns eher ruhig ist. Dies in Form einzelner Tage oder gar Ferienwo-
chen, was von den Mitarbeitenden sehr geschatzt wird.

Haben Sie aufgrund des KMU-Checks konkrete Verbesserungsmassnahmen in
Angriff genommen oder sogar schon umgesetzi?

Dank des FamilienfreundlichkeitsChecks konnten wir bereits mehrere konkrete Mass-
nohmen in Angriff nehmen oder sogar schon umsetzen. Wir haben unfer anderem
eine wochentliche Sitzung mit den Mitarbeitenden der Produktion eingefihrt, an wel
cher diese ihre Wiinsche und Anregungen deponieren kénnen. Ausserdem erarbeiten
wir derzeit ein Merkblaft fir werdende Mitter und Vater. Bereits eingefthrt haben wir
ein umfassendes Gleitzeitreglement. Das sind Massnahmen, die auch fir einen kleine-
ren Betrieb wie unseren einfach und kostenneutral umsetzbar sind. Nicht verlangert
wurde dafir der dreitégige Urlaub fir frisch gebackene Vater, obwohl dies von der
Fachstelle UND angeregt wurde. Diese Massnahme ist fir uns derzeit finanziell
schlicht nicht maglich.

Text: Daniel Schriber, Schriber Kommunikation GmbH

Die Spitzenzeiten der Kerzen-
produktion verlangen von den
Mitarbeitenden viel Flexibilifét
— von der Flexibilitit des
Betriebs profitieren sie dofiir |
fir familigre Bediirfnisse.

Familienfreundlichkeits-Check fir KMU

«Unternehmen sind sehr daran interessiert, ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie/Privatleben zu erméglichen — vermehrt auch KMU», sagt Daniel Huber von
der Fachstelle UND. Diese hat einen KMU-Check entwickelt, der auf die besonderen Begebenhei-
fen und Bedirfisse von KMU zugeschnitten ist. «\Wir zeigen den Untemehmen ihre Starken und
vorhandenes Verbesserungspotenzial aub>, erklart Huber. 12 Lluzemer KMU fihrten den Check im
Rahmen des Projekts «Familienfreundliche Unternehmen im Kanton Luzern» durch.

www.und-online.ch
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So engagiert sich der
Kanton Luzern

Der Kanton Lluzemn will
aktiv zur Vereinbarkeit von
Beruf und Familie beitra-
gen. Die Fachstelle Gesell-
schaftsfragen fihrt deshalb
von 2012 bis 2015 ein
Projekt zur Férderung fami-
lienfreundlicher Rahmenbe-
dingungen in Unternehmen
durch. Unterstiitzt wird das
Projekt  von  regionalen
Wirtschaftsverbanden, pro-
minenten Botschafterinnen
und Botschaftern aus Wirt-
schaft und Politik sowie
von Finanzhilfen  nach

Cleichstellungsgesetz.

Informationen und Tools fir
Unternehmen:

www.dlisg.lv.ch/
familienfreundlichkeit

KANTONE |

LUZERNE /

Gesundheits— und Sozialdepartement
Dienststelle Soziales und
Gesellschaft (DISG)

Fachstelle Gesellschaftsfragen
Rosslimattstrasse 37

Postfach 3439, 6002 Luzern

Telefon 041 228 67 12

Telefax 041 228 51 76
gesellschafisfragen@lu.ch
www.disg.lu.ch/familienfreundlichkeit
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Mobility Genossenschaft
«Wir bewerben uns bei den Fachkréaften»

Vier Wochen Vaterschaftsurlaub, Home Office, flexébArbeitszeiten:
Das Carsharing-Unternehmen Mobility tut viel fur di Vereinbarkeit
von Beruf und Familie. Laut Peter Affentranger, L&ar Human Re-
sources, hat dies durchaus auch einen betriebswineftlichen Hinter-
grund. Familienfreundliche Arbeitsbedingungen werdeheute immer
mehr zu einem entscheidenden Wettbewerbsfaktor.

Woran denken Sie beim Thema Familienfreundlichkeit?

Peter Affentranger: Ich denke primar an die an die Menschen, die bei
uns arbeiten. An die Menschen, die wir brauchen, um unsere Ziele zu
erreichen. Wir erwarten von diesen Menschen eine bestimmte Leistung
und wollen gleichzeitig gute und gesunde Rahmenbedingungen schaf
fen, damit diese leistungen erbracht werden kénnen. Familienfreund-
lichkeit heisst fur mich, die richtige Balance zu finden. Was dirfen wir
als Unternehmen von unseren Mitarbeitenden verlangen? Was kaénnen
die Mitarbeitenden dafir von uns erwarten?

Warum haben Sie am Familienfreundlichkeits-Check teilgenom-
men?

Wir setzen auf Familienfreundlichkeit, um unseren bestehenden und
kinftigen Mitarbeitenden noch afiraktivere  Rahmenbedingungen  zu
ermoglichen. Das hat durchaus auch einen befriebswirtschaftlichen Hin-
fergrund. Wir befinden uns im offenen Markt und missen darum be-
sorgt sein, gute Mitarbeitende halten zu kénnen. Diesbeziglich hat
sich die Arbeitswelt verandert: Wir bewerben uns bei den Fachkraften.
Dazu gehort, dass wir potenzielle Kandidatinnen und Kandidaten

Peter Affentranger ist Leiter Human
Ressources & Akademie bei Mobility.

Mobility Genossenschaft

Branche: Carsharing

Standort: Luzem

Griindung: 1997

Personalbestand: 186 Mitarbeitende
(83 Frauen, 103 Ménner)
Teilzeitmitarbeitende: 60 Mitarbeitende
(39 Frauen, 21 Manner)

www.mobility.ch

Konkret umgesetzt — Unsere Beispiele

far mehr Familienfreundlichkeit:

» Im Team ausgehandelte Reglemente fiir
Home Office

Familienfreundliche Unternehmen



schon bei den Bewerbungsgespréichen auf unsere affraktiven Rahmenbedingungen
aufmerksam machen. Der KMU-Check bot uns eine gute Gelegenheit zu einer Stand-
ortbestimmung.

Wo liegen lhre Stdrken im Bereich Familienfreundlichkeit?

Unser Unternehmen ist seit der Grindung 1997 kontinuierlich und gesund gewach-
sen. Wir haben uns nicht nur unternehmerisch entwickelt, sondern haben auch unsere
infernen Abléufe stetig optimiert. Gut strukiurierle HR-Prozesse helfen uns dabei, unsere
Ziele als atirakiive Arbeitgeberin zu erreichen. Damit fliesst unsere nachhaltige Wert-
haltung auch in die Weiterentwicklung der Arbeitsbedingungen ein. Mobility gehort
zudem schweizweit zu den wenigen Unternehmen, die bis zu vier Wochen bezahlien
Vaterschaftsurlaub kennen. Und diesen haben wir nun bereits seit fast 20 Jahren.

Haben Sie aufgrund des KMU-Checks konkrete Verbesserungsmassnahmen in
Angriff genommen oder sogar schon umgesetzi?

Familienfreundlichkeit ist bei uns schon lange ein grosses Thema, frotzdem wollen wir
uns sfetig weiterentwickeln. Der KMU-Check hat gezeigt, dass wir auf dem richtigen
Weg sind. Auch die Round-TableGesprache mit den anderen Unfernehmen waren
sehr interessant. Wir haben uns besonders mit dem Thema Home Office beschdftigt.
Da jede Abteilung im Unternehmen wieder andere Rahmenbedingungen hat, haben
wir die Aushandlung konkreter Regeln den einzelnen Teams Uberlassen. Das hilft den
leuten auch bei einem reflektierten Umgang mit den Neuigkeiten der Arbeitswelt.

Text: Daniel Schriber, Schriber Kommunikation GmbH

Mobility steht fir nachhaltige
Mobilitit — auch in der Perso-

nalentwicklung setzt sie auf
familienfreundlliche Arbeitsbe-
dingungen als zukunftsweisen-
der Wettbewerbsfaktor.

Familienfreundlichkeits-Check fir KMU

«Unternehmen sind sehr daran interessiert, ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie/Privatleben zu erméglichen — vermehrt auch KMU», sagt Daniel Huber von
der Fachstelle UND. Diese hat einen KMU-Check entwickelt, der auf die besonderen Begebenhei-
fen und Bedirfisse von KMU zugeschnitten ist. «\Wir zeigen den Untemehmen ihre Starken und
vorhandenes Verbesserungspotenzial aub>, erklart Huber. 12 Lluzemer KMU fihrten den Check im
Rahmen des Projekts «Familienfreundliche Unternehmen im Kanton Luzern» durch.

www.und-online.ch
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So engagiert sich der
Kanton Luzern

Der Kanton Lluzemn will
aktiv zur Vereinbarkeit von
Beruf und Familie beitra-
gen. Die Fachstelle Gesell-
schaftsfragen fihrt deshalb
von 2012 bis 2015 ein
Projekt zur Férderung fami-
lienfreundlicher Rahmenbe-
dingungen in Unternehmen
durch. Unterstiitzt wird das
Projekt  von  regionalen
Wirtschaftsverbanden, pro-
minenten Botschafterinnen
und Botschaftern aus Wirt-
schaft und Politik sowie
von Finanzhilfen  nach

Cleichstellungsgesetz.
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nsn medical ag

«Familienfreundlichkeit ist eine soziale, aber
auch eine 6konomische Notwendigkeit»

Die nsn medical ag offeriert ihren Mitarbeitenden darunter 80 Pro-
zent Frauen — eine grosse Palette an Teilzeitmduiieiten. Das Unter-
nehmen sammelt derzeit auch erste Erfahrungen nhétxiblen Arbeits-
pensen in Fuhrungspositionen. Mit dem KMU-Check hdie nsn me-
dical ag den Grundstein fur dieses Vorhaben gelegt.

Woran denken Sie beim Thema Familienfreundlichkeit?

Martina Faass: Ich denke an die Vereinbarkeit von Beruf und Familie.
Wenn es uns als Unternehmen gelingt, mit unseren Anstellungsbedin-
gung gute Voraussetzungen zu schaffen, kénnen wir Mitarbeitende mit
familiaren Verpflichtungen im Unternehmen halten. Zusizlich erhohen
sich unsere Chancen, neue Mitarbeitende zu gewinnen. Familien-
freundlichkeit ist fir uns somit eine soziale, aber auch eine dkonomi-
sche Notwendigkeit.

Warum haben Sie am Familienfreundlichkeits-Check teilgenom-
men?

Wir sind eine Unternehmensgruppe, die im Gesundheitswesen tatig ist.
In unserer Branche ist der Frauenanteil hoch und es bestehen Maglich-
keiten Teilzeit zu arbeiten. Fir unser Unferehmen ist es wichtig, in Be-
zug auf Vereinbarkeit von Beruf und Familie am Ball zu bleiben. Der
KMU-Check bot die Gelegenheit zu einer Standortbestimmung und
sorgte fur angeregte Diskussionen. Wir waren und sind stefs offen for
Massnahmen, mit welchen sich unsere Anstellungsbedingungen kinftig
noch familienfreundlicher gestalten lassen.

Martina Faass ist Leiterin HR bei der
nsn medical ag.

nsn medical ag

Branche: Gesundheitswesen

Standorte: Meggen, Seuzach, Winterthur,
Zirich, Richterswil, Lugano

Griindung: 1997

Personalbestand: 518 Mitarbeitende*
(415 Frauven, 103 Ménner)
Teilzeitmitarbeitende: 330 Mitarbeitende

(275 Frauven, 55 Ménner)
* davon 18 in Meggen

www.nsn-medical.ch

Konkret umgesetzt — Unsere Beispiele

fir mehr Familienfreundlichkeit:

» Vereinbarkeit von Beruf und Familie in
Vorstellungs— und Mitarbeitendengespré-
chen thematisieren

» Ubersicht der Regeln und Angeboten fir
Mitarbeitende mit Familienpflichten

» Teilzeitarbeit auch in Fihrungspositionen

» Corleitungen

Familienfreundliche Unternehmen



Wo liegen lhre Stdrken im Bereich Familienfreundlichkeit?

64 Prozent unsere Mitarbeitenden arbeiten bei uns in Teilzeit, 17 Prozent davon sind
Ménner. Wir bieten neben einer grossen Palette an Teilzeitmdglichkeiten eine hohe
Flexibilitat und sind in der Lage, uns im Bezug auf das Arbeitspensum nach den Wiin-
schen der Mifarbeitenden zu richten — dies bei Bedarf auch kurzfristig und/oder fir
einen bestimmten Zeitraum. Die Bedirfnisse der Mitarbeitenden mit Familienpflichten
werden zudem bei der Dienst- und Ferienplanung bericksichtigt. Auch das Vorgehen
bei familiaren Noffdllen ist bei nsn medical unkompliziert und darauf ausgerichtet, die
Mitarbeitenden zu unterstitzen.

Haben Sie aufgrund des KMU-Checks konkrete Verbesserungsmassnahmen in
Angriff genommen oder sogar schon umgesetzi?

Der Check hat uns dafir sensibilisiert, Vereinbarkeit von Beruf und Familie sowohl bei
den Vorstellungsgesprachen als auch in den Mitarbeitergesprachen zum Thema zu
machen. Dariber hinaus arbeiten wir an einer umfassenden Ubersicht der entspre-
chenden Regelungen und Méglichkeiten fir Mitarbeitende mit familicren Verpflichtun-
gen. Eine weitere Massnahme besteht darin, Teilzeitmaglichkeiten auch in Fihrungs-
positionen zu schaffen. Seit 2014 wird eines unserer Unternehmen von einer Direkio-
rin in Teilzeit geleitet. Dariber hinaus sefzen wir in verschiedenen Positionen auf Co-
leitungen, bei welchen sich zwei Mitarbeitende eine Fihrungsposition feilen. Damit
sind wir bei allfalligen Ausfallen besser abgesichert und profitieren wir von doppeltem
Know-How.

Text: Daniel Schriber, Schriber Kommunikation GmbH

Die nsn medical ag bietet Teil-
zeitmaglichkeiten auch in
Fiihrungspositionen — z.B. fir
Yvonne Meier als leiterin ambu-
lanter Bereich und Empfang.

Familienfreundlichkeits-Check fir KMU

«Unternehmen sind sehr daran interessiert, ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie/Privatleben zu erméglichen — vermehrt auch KMU», sagt Daniel Huber von
der Fachstelle UND. Diese hat einen KMU-Check entwickelt, der auf die besonderen Begebenhei-
fen und Bedirfisse von KMU zugeschnitten ist. «\Wir zeigen den Untemehmen ihre Starken und
vorhandenes Verbesserungspotenzial aub>, erklart Huber. 12 Lluzemer KMU fihrten den Check im
Rahmen des Projekts «Familienfreundliche Unternehmen im Kanton Luzern» durch.

www.und-online.ch
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So engagiert sich der
Kanton Luzern

Der Kanton Lluzemn will
aktiv zur Vereinbarkeit von
Beruf und Familie beitra-
gen. Die Fachstelle Gesell-
schaftsfragen fihrt deshalb
von 2012 bis 2015 ein
Projekt zur Férderung fami-
lienfreundlicher Rahmenbe-
dingungen in Unternehmen
durch. Unterstiitzt wird das
Projekt  von  regionalen
Wirtschaftsverbanden, pro-
minenten Botschafterinnen
und Botschaftern aus Wirt-
schaft und Politik sowie
von Finanzhilfen  nach

Cleichstellungsgesetz.

Informationen und Tools fir
Unternehmen:

www.dlisg.lv.ch/
familienfreundlichkeit
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LUZERNE /

Gesundheits— und Sozialdepartement
Dienststelle Soziales und
Gesellschaft (DISG)

Fachstelle Gesellschaftsfragen
Résslimattstrasse 37

Postfach 3439, 6002 Luzern

Telefon 041 228 67 12

Telefax 041 228 51 76
gesellschafisfragen@lu.ch
www.disg.lu.ch/familienfreundlichkeit
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Planteam S AG
«Familienfreundlichkeit ist keine Kur,

sondern Pflicht »

Die Planteam S AG gehdrt in den Bereichen Raumplag, Stadtebau
und Geoinformation zu den fihrenden Beratungsburosder Schweiz.
«Wer sich wie wir stdndig mit gesellschaftlichen éitds beschattigt,
muss auch betriebsintern fit sein», sagt Geschéitsingsmitglied Ro-
ger Brunner. Dazu gehére auch das Thema Familienfirlichkeit.

Woran denken Sie beim Thema Familienfreundlichkeit?

Roger Brunner: Familienfreundlichkeit ist fir uns Ausdruck und Notwen-
digkeit einer zukunftsfahigen Unternehmensfihrung. Oder anders formu-
liert: Familienfreundlichkeit ist fir uns keine Kirr, sondern Pflicht. Die Ar-
beit in unserem Umfeld ist spannend und attraktiv, sie bringt aber auch
viele Herausforderungen wie zum Beispiel regelmassige Abendeinsat-
ze mit sich. Umso wichtiger ist es, dass wir als Unternehmen fir mog-
lichst gute Rahmenbedingungen fir unsere Mitarbeitenden sorgen.

Warum haben Sie am Familienfreundlichkeits-Check teilgenom-
men?

Als Beratungsunternehmen in den Bereichen Raumentwicklung, Stadtfe-
bau und Geoinformation beschaftigen wir uns neben réumlichen Ent
wicklungen auch haufig mit aokivellen gesellschaftlichen Trends. Vor
diesen Veranderungen wollen wir uns auch innerhalb unseres Unterneh-
mens nicht verschliessen — im Gegenteil: Wir sehen es als unsere unter-
nehmerische Pflicht, uns in den akiuellen Entwicklungen des Personal-
wesens fit zu machen; und dazu gehort eben auch das Thema Famili-

Roger Brunner ist Geschdftsleitungs-
mitglied der Planteam S AG.

Planteam S AG

Branche: Raumentwicklung, Stadtebau,
Geoinformation

Standort: Luzem

Griindung: 1974

Personalbestand: 22 Mitarbeitende (8
Fraven, 14 Manner)
Teilzeitmitarbeitende: 13 Mitarbeitende
(6 Frauven, 7 Manner)

www.planteam.ch

Konkret umgesetzt — Unsere Beispiele

fir mehr Familienfreundlichkeit:

» Richtlinien zu gendergerechter Sprache,
sexueller Belastigung am Arbeitsplatz
und Weiterbildung

» 100% Lohn wahrend der ersten acht
Wochen Mutterschaftsurlaub
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enfreundlichkeit. Wir haben deshalb ganz bewusst am KMU-Check teilgenommen. Es
war bereichernd, unser Unfernehmen fir einmal von aussen objektiv beleuchten zu
lassen

Wo liegen lhre Stdrken im Bereich Familienfreundlichkeit?

Grundsatzlich fohlen wir uns durch den KMU-Check in unserer guten Arbeit bestdtigt.
Familienfreundlichkeit ist fir uns Ausdruck einer unterehmerischen Grundhaltung, die
Uber den Llohn oder die Anzahl Ferienwochen hinausgeht. Erwahnt seien in diesem
Zusammenhang auch die verschiedenen Veranstaltungen, welche unsere Firma nicht
nur fir die Mitarbeitenden, sondern auch fir deren Partnerinnen und Partner durchfihrt.
Nebst dem Neujahrsapéro, dem Weihnachtsessen und einen Herbstanlass machen
wir jedes Jahr eine dreitdgige Biroreise. Das ist ein bewusstes Investment in die Unfer-
nehmenskultur. Dariber hinaus gehen wir individuell auf die Bedirfnisse unserer Mitar-
beitenden ein. Und auch Teilzeitarbeit ist bei uns grundsatzlich maglich.

Haben Sie aufgrund des KMU-Checks konkrete Verbesserungsmassnahmen in
Angriff genommen oder sogar schon umgesetzi?

Im Zuge des KMU-Checks hat die Planteam S AG verschiedene interne Richtlinien zu
den Themen Weiterbildung, gendergerechte Sprache und sexuelle Belastigung am
Arbeitsplatz erarbeitet. Ausserdem wurde der Mutterschaftsurlaub angepasst. Bei der
Planteam S AG erhalten Mitter wahrend der ersten acht Wochen nach der Geburt
neu den vollen Lohn, staft wie bisher das gesetzliche Minimum von 80 Prozent.

Text: Daniel Schriber, Schriber Kommunikation GmbH

Die Planteam S AG sorgt fir
gute Rahmenbedingungen —
v.a. mit der Teilnahme am
KMU-Check und einer infernen
Weiterbildung zum Umgang
mit Stress.

Familienfreundlichkeits-Check fir KMU

«Unternehmen sind sehr daran interessiert, ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie/Privatleben zu erméglichen — vermehrt auch KMU», sagt Daniel Huber von
der Fachstelle UND. Diese hat einen KMU-Check entwickelt, der auf die besonderen Begebenhei-
fen und Bedirfisse von KMU zugeschnitten ist. «\Wir zeigen den Untemehmen ihre Starken und
vorhandenes Verbesserungspotenzial aub>, erklart Huber. 12 Lluzemer KMU fihrten den Check im
Rahmen des Projekts «Familienfreundliche Unternehmen im Kanton Luzern» durch.

www.und-online.ch

Seite 2 - Luzerner KMU im Portrait - 2015 - Marz

So engagiert sich der
Kanton Luzern

Der Kanton Lluzemn will
aktiv zur Vereinbarkeit von
Beruf und Familie beitra-
gen. Die Fachstelle Gesell-
schaftsfragen fihrt deshalb
von 2012 bis 2015 ein
Projekt zur Férderung fami-
lienfreundlicher Rahmenbe-
dingungen in Unternehmen
durch. Unterstiitzt wird das
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Renggli AG
«Beruf und Privatleben liegen heute naher

beieinander»

Als Familienunternehmen mit langjahriger Traditioregt die Renggli
AG Wert auf ein familienfreundliches Umfeld. Dabegilt es, auf die
individuellen Bedurfnisse der einzelnen Mitarbeiianen und Mitar-

beiter einzugehen. Ein konkretes Beispiel des Halabnternehmens
zeigt, dass es nicht immer viele Mittel braucht, wime grosse Wirkung
Zu erzielen.

Woran denken Sie beim Thema Familienfreundlichkeit?

Cabriela Bischoff: Familienfreundlichkeit ist ein weiter Begriff. Fur mich
bedeutet er, dass man in einem Unfernehmen aufeinander acht gibt —
und das auch dann, wenn es einmal etwas hektischer zu und her geht.
Familienfreundlichkeit heisst auch, dass sich die Geschafisleitung be-
wusst ist, dass Beruf und Privatleben heute ndher beieinander sind als
friher. Das wiederum fohrt dazu, dass jede Mitarbeiterin und jeder
Mitarbeiter ganz individuelle Bedirfisse mitbringt. Dies besonders
auch in einem heferogenen Umfeld eines Holzbauunternehmens. Die
bestehenden Bedurhisse gilt es emst zu nehmen und regelmassig aufs
Neuve zu thematisieren.

Warum haben Sie am Familienfreundlichkeits-Check teilgenom-
men?

Wir sind ein Familienunternehmen und legen entsprechend grossen
Wert auf das Thema Familienfreundlichkeit. Die Chance, uns von einer
Fachstelle von aussen beurteilen zu lassen, wollten wir uns deshalb
nicht entgehen lassen. Ausserdem war es inferessant zu erfahren, wie

Gabriela Bischoff arbeitet als Perso-
nalfachfrau bei der Renggli AG.

Renggli AG

Branche: Holzbau

Standorte: Schotz, Sursee, Granges-
Paccot, Muralto

Griindung: 1923

Personalbestand: ca. 200 Mitarbeitende
(rund 20% Frauen, 80% Mdanner)
Teilzeitmitarbeitende: ca. 50 Mitarbei-
tende (50% Frauen, 50% Mdanner)
www.rengglihaus.ch

Konkret umgesetzt — Unsere Beispiele

fir mehr Familienfreundlichkeit:

» Hinweis auf Kinderbetreuung in der
Region: www.kinderbetfreuung.lu.ch

» Ausbau der Teilzeitstellen
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die Renggli AG im Vergleich zu anderen Unternehmen dasfeht. Zu guter Lefzt kénnen
mit dem Familienfreundlichkeits-Check Ideen und Inputs der Projeki-Teilnehmenden
auch in die eigene Unfernehmung miteinfliessen. Der Austausch war spannend und
wertvoll.

Wo liegen lhre Stdrken im Bereich Familienfreundlichkeit?

Das Thema Teilzeitarbeit ist bei uns ein Bedirfnis, dass nach wie vor wachst. Wir sind
sehr offen fur diese Thematik und versuchen jeweils so individuell wie maglich auf die
Wiinsche der Mitarbeitenden einzugehen. Fortschritflich sind wir auch bei den unbe-
zahlten Urlauben. Wenn jemand ein «Time-Out» braucht — aus was fir Grinden auch
immer — kommen wir diesem VWunsch, wenn immer maglich, entgegen.

Haben Sie aufgrund des KMU-Checks konkrete Verbesserungsmassnahmen in
Angriff genommen oder sogar schon umgesetzi?

Wir haben unter anderem die Teilzeitstellen weiter ausgebaut. Es sind jedoch auch
simple Massnahmen, mit denen sich bereits eine Wirkung erzielen lasst — zum Beispiel
beim Thema Kinderbetreuung. Wir kénnen unseren Mitarbeitenden zwar keine eige-
nen Krippenpldtze anbiefen, wir kénnen sie aber auf bestehende Angebote in der
Region aufmerksam machen. Deshalb haben wir auf dem Intranet den Link zur Websi-
fe www.kinderbetreuung.lu.ch aufgeschaltet. Dort werden inferessierte Eltlern bei der

Suche nach einem geeigneten Betreuungsplatz untersfitzt.

Text: Daniel Schriber, Schriber Kommunikation GmbH

—
Das Familienunterneh- e
men Renggli AG geht mit
der Zeit und baut auf &

Familienfreundllichkeit. S

Familienfreundlichkeits-Check fir KMU

«Unternehmen sind sehr daran interessiert, ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie/Privatleben zu erméglichen — vermehrt auch KMU», sagt Daniel Huber von
der Fachstelle UND. Diese hat einen KMU-Check entwickelt, der auf die besonderen Begebenhei-
fen und Bedirfisse von KMU zugeschnitten ist. «\Wir zeigen den Untemehmen ihre Starken und
vorhandenes Verbesserungspotenzial aub>, erklart Huber. 12 Lluzemer KMU fihrten den Check im
Rahmen des Projekts «Familienfreundliche Unternehmen im Kanton Luzern» durch.

www.und-online.ch
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So engagiert sich der
Kanton Luzern

Der Kanton Lluzemn will
aktiv zur Vereinbarkeit von
Beruf und Familie beitra-
gen. Die Fachstelle Gesell-
schaftsfragen fihrt deshalb
von 2012 bis 2015 ein
Projekt zur Férderung fami-
lienfreundlicher Rahmenbe-
dingungen in Unternehmen
durch. Unterstiitzt wird das
Projekt  von  regionalen
Wirtschaftsverbanden, pro-
minenten Botschafterinnen
und Botschaftern aus Wirt-
schaft und Politik sowie
von Finanzhilfen  nach

Cleichstellungsgesetz.

Informationen und Tools fir
Unternehmen:

www.dlisg.lv.ch/
familienfreundlichkeit
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LUZERNE /

Gesundheits— und Sozialdepartement
Dienststelle Soziales und
Gesellschaft (DISG)

Fachstelle Gesellschaftsfragen
Rosslimattstrasse 37

Postfach 3439, 6002 Luzern

Telefon 041 228 67 12

Telefax 041 228 51 76
gesellschafisfragen@lu.ch
www.disg.lu.ch/familienfreundlichkeit
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Sonnmatt Luzern

«Familienfreundlichkeit braucht Zeit»

Die Sonnmatt ist seit Uber 100 Jahren eine feststitution in der Stadt
Luzern. Direktorin Annette Badillo ist Gberzeugt: n die Mitarbei-

tenden zufrieden sind, hat das eine direkte Auswink; auf die Zufrie-

denheit der Kundinnen und Kunden. Auch deshalb ledje Geschéafts-
fuhrerin grossen Wert auf familienfreundliche Arb&bedingungen.

Woran denken Sie beim Thema Familienfreundlichkeit?

Annette Badillo: Als beruflich engagierte Frau, die selber Kinder hat,
weiss ich aus eigener Erfahrung, wie anspruchsvoll es ist, Beruf und
Familie in Einklang zu bringen. In einem Betrieb wie der Sonnmatt, in
dem ein Grossteil der Belegschaft Frauen sind, spielt das Thema eine
besonders wichtige Rolle. Die oberste Maxime ist und bleibt aber eine
hohe Dienstleistungsqualitat und die Zufriedenheit der Kundinnen und
Kunden. Fakt ist aber: Wenn die Mitarbeitenden zufrieden sind, hat
das eine positive Auswirkung auf die Kundschaft.

Warum haben Sie am Familienfreundlichkeits-Check teilgenom-
men?

Es ist kein Geheimnis, dass in unserem Sekfor ein Fachkraftemangel
besteht. Im Klartext bedeutet das: Wenn wir keine Sorge zu unseren
Mitarbeitenden tragen, sind wir irgendwann nicht mehr ausreichend
konkurrenzfchig. Der FamilienfreundlichkeitsCheck bot uns eine tolle
Celegenheit zu erkennen, in welchen Bereichen wir gute Arbeit leisten
und wo Verbesserungspotenzial besfeht. Interessant war es zudem, zu
erfahren, wie andere Unternehmen mit dem Thema Familienfreundlich-
keit umgehen. Ich habe festgestellt, dass die meisten Befriebe dhnliche

Adne
F #

Annette Badillo ist Direktorin der
Sonnmatt Luzern.

Sonnmatt Luzern

Branche: Kurhotel & Residenz
Standort: Luzem

Griindung: 1910

Personalbestand: 122 Mitarbeitende
(23 Frauen, 29 Manner)
Teilzeitmitarbeitende: 46 Mitarbeitende
(37 Frauen, @ Ménner)

www.sonnmatt.ch

Konkret umgesetzt — Unsere Beispiele

fir mehr Familienfreundlichkeit:

» Teilzeitarbeit fordern—auch im Kader

» Vereinbarkeit von Beruf und Familie im
icihrlichen Mitarbeitendengesprach
ansprechen

» Familienfreundlichkeit im Unternehmens-
leitbild verankern

Familienfreundliche Unternehmen



Herausforderungen zu meistern haben. Die geniale lésung haben wir noch nicht ent-

deckt.

Wo liegen lhre Stdrken im Bereich Familienfreundlichkeit?

Wir legen Wert auf gute Rahmenbedingungen. Ein Beispiel dafir ist die betriebliche
Gesundheitsférderung. Die Mitarbeitenden kénnen unsere Anlagen nutzen und wer-
den im Bereich der Arbeitsplatz-Ergonomie unterstitzt. Dadurch sinkt der Stress, und
das Wohlbefinden steigt — und das wiederum wirkt sich positiv auf die Familienfreund-
lichkeit aus. Wir versuchen zudem individuell auf die Bedirfnisse einzelner Mitarbei-
fenden einzugehen. So sind wir zum Beispiel offen fir Anfragen nach unbezahltem
Urlaub.

Haben Sie aufgrund des KMU-Checks konkrete Verbesserungsmassnahmen in
Angriff genommen oder sogar schon umgesetzi?

Die Maglichkeit zur Teilzeitarbeit ist bei uns ein grosses Thema. Wir wollen die Teil
zeitarbeit weiter férdern — auch auf Kaderebene. Die Vereinbarkeit von Beruf und Fa-
milie wird zudem mit allen Mitarbeitenden ein Mal pro Jahr im Mitarbeitendenge-
sprach besprochen. Dabei geht es nicht nur um die Bedirfnisse junger Eltfemn, sondern
zum Beispiel auch um die Angehérigenpflege. Ein Thema, welches immer wichtiger
wird. Neu ist die Familienfreundlichkeit auch in unserem Unternehmensleitbild festge-
halten. Fir mich ist klar: Gut Ding will Weile haben. Familienfreundlichkeit braucht
Zeit — diese nehmen wir uns.

Text: Daniel Schriber, Schriber Kommunikation GmbH

Die Zufriedenheit der Mitar-
beitenden der Sonnmatt lu-
zemn wirkt sich auch positiv

auf die Kundschatt aus.

Familienfreundlichkeits-Check fir KMU

«Unternehmen sind sehr daran interessiert, ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie/Privatleben zu erméglichen — vermehrt auch KMU», sagt Daniel Huber von
der Fachstelle UND. Diese hat einen KMU-Check entwickelt, der auf die besonderen Begebenhei-
fen und Bedirfisse von KMU zugeschnitten ist. «\Wir zeigen den Untemehmen ihre Starken und
vorhandenes Verbesserungspotenzial aub>, erklart Huber. 12 Lluzemer KMU fihrten den Check im
Rahmen des Projekts «Familienfreundliche Unternehmen im Kanton Luzern» durch.

www.und-online.ch
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Truvag Treuhand AG
«Familienfreundlichkeit erfordert Flexibilitat

von allen»

Die Truvag Treuhand AG hat am Familienfreundlichkts-Check teil-
genommen und dabei in verschiedenen Bereichen Ommmgspoten-
zial festgestellt. Um die gesetzten Ziele zu etreit bedarf es Flexibi-
litdt von der Geschaftsleitung, den Mitarbeitenderaber auch von der
Kundschatft.

Woran denken Sie beim Thema Familienfreundlichkeit?

Fritz Suter: Familienfreundlichkeit bedeutet fiir mich, dass die familicren
Verpflichtungen mit der berufliche Tatigkeit moglichst optimal kombiniert
werden kénnen. Hier ist von allen Seiten hohe Flexibilitat gefordert.

Warum haben Sie am Familienfreundlichkeits-Check teilgenom-
men?

Wir wolllen ganz grundsdtzlich in Erfahrung bringen, wo die Truvag
Treuhand AG im Vergleich zu andern Firmen beziglich Familienfreund-
lichkeit steht. Dieser Erfahrungsaustausch war sehr wertvoll.

Wo liegen Ihre Starken im Bereich Familienfreundlichkeit?

Unserem Unternehmen wurde attestiert, dass die Truvag-Mitarbeitenden
die Bereiche Familie / Privafleben und Beruf recht gut vereinbaren kon-
nen. Es wurde aber auch Spielraum fir Verbesserungen aufgezeigt. Ein
Beispiel: Die Nachfrage nach Teilzeitarbeit ist auch bei der Truvag
Treuhand AG ein Dauerthema. Gleichzeitig stehen im Treuhand- und
Immobilien-Bereich oft Fragestellungen im Raum, die sehr kurzfristig
bearbeitet und beantwortet werden missen. Hier missen die Teammit-

2t Gesundhelfs- und Sozm.deportemen’r

Fritz Suter ist stellvertrefender CEO
der Truvag Trevhand AG.

Truvag Treuhand AG

Branche: Treuhand und Immobilien
Standorte: Sursee, Luzern Reiden,
Willisau

Griindung: 1961

Personalbestand: 100 (48 Frauven, 52
Manner)

Teilzeitmitarbeitende: 19 Mitarbeitende
(14 Frauen, 5 Ménner)

www.fruvag.ch

Konkret umgesetzt — Unsere Beispiele

far mehr Familienfreundlichkeit:

» 16 Wochen Mutterschaftsurlaub,
100% bezahlt

» Pensen-Reduktion auf 80% ermaglicht

» gelockerte Blockzeiten

» Ausgedehnter Persénlichkeitsschutz

Familienfreundliche Unternehmen



glieder bereit sein, feilzeitbedingte Absenzen von Arbeitskolleginnen und -kollegen
abzufedern. Dies kann bedeuten, dass man halt mal erst um 19 Uhr, staft um 1/ Uhr
das Biro verlassen kann, damit die Bedirfisse der Kundschaft gleichwohl abgedeckt
sind. Gerade die Erméglichung von Teilzeitpensen erfordert von allen involvierten Sei-
fen hohe Flexibilitat. Dies nicht nur von den Teammitgliedern, sondern auch von der
Kundschaft, die sich darauf einstellen muss, dass ihr Berater oder ihre Beraterin még-
licherweise nur an bestimmten Tagen pro Woche erreichbar ist. Hier muss unsere Ge-
sellschaft geistig auch noch einen Schritt nach vorne machen.

Haben Sie aufgrund des KMU-Checks konkrete Verbesserungsmassnahmen in
Angriff genommen oder sogar schon umgesetzi2

Viele der angeregten Massnahmen sind fir uns interessant. Da prakfisch alle Massnah-
men auch auf der Kostenseite etwas ausldsen, prifen wir sorgféltig, was wir umsetzen
konnen. Seit dem 1.1.2015 bieten wir werdenden Mitern 16 Wochen Mutter-
schaftsurlaub — zu 100% bezahlt. Ebenfalls haben wir uns dafir entschieden, eine
PensenReduktion auf 80% fur alle Mitarbeitenden méglich zu machen. Zugunsten fle-
xiblerer Arbeitsbedingungen haben wir auch unsere Blockzeiten gelockert. All diese
Regelungen sind in unserem Mitarbeitenden-Handbuch festgehalten, das wir im Zuge
des Projekis Uberarbeitet haben. Beispielsweise haben wir darin auch den Persénlich-
keitsschutz ausgebaut und uns klar gegen Sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz ausge-
sprochen. Wir sind iberzeugt davon, dass sich diese verschiedenen Investitionen mit
tel- und langfristig fur die Truvag Treuhand AG rechnen werden.

Text: Daniel Schriber, Schriber Kommunikation GmbH

Die Truvag Trevhand AG kann

bei der Umsetzung von Teilzeir [ ¥ / ] 7173
arbeit auch auf die Fexibilitit Ty = =m=m
der Kundschatt zéhlen. L — ‘_.h - "
Familienfreundlichkeits-Check fiir KMU

«Unternehmen sind sehr daran inferessiert, ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie/Privatleben zu erméglichen — vermehrt auch KMU», sagt Daniel Huber von
der Fachstelle UND. Diese hat einen KMU-Check entwickelt, der auf die besonderen Begebenhei-
fen und Bedirfisse von KMU zugeschnitten ist. «\Wir zeigen den Untemehmen ihre Starken und
vorhandenes Verbesserungspotenzial aub>, erklart Huber. 12 Lluzemer KMU fihrten den Check im
Rahmen des Projekts «Familienfreundliche Unternehmen im Kanton Luzern» durch.

www.und-online.ch
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Zeit AG
«Teilzeit ist eine Frage des richtigen Masses»

Ivo Muri, Inhaber und Verwaltungsrat der Zeit AG, dschéftigt sich
seit vielen Jahren mit dem Thema Zeitwirtschatft. ilzeitarbeit begeg-
net Muri mit Skepsis. Er pladiert offen fur mehr ReIn und weniger
Flexibilitat.

Woran denken Sie beim Thema Familienfreundlichkeit2

Ivo Muri: Familienfreundlichkeit ist ein Schlagwort, das oftmals mit fle-
xiblen Arbeitszeiten oder &hnlichen Themen gleichgesetzt wird. Ich
halte das fir problematisch. Diese grenzenlose Flexibilitat, diese 24-
Stunden-Ansprechbarkeit — das alles bedeutet oftmals das Gegenteil
von Familienfreundlichkeit. Als Zeitforscher habe ich mich intensiv mit
der Thematik befasst. Ich bin Uberzeugt, dass die Menschen von einem
geregelten Tagesablauf profitieren. Wir brauchen gemeinsame freie
Feierabende, freie Samstage und Sonntage — sonst leidet unsere Kultur
als Ganzes und vor allem auch die Familienfreundlichkeit.

Warum haben Sie am Familienfreundlichkeits-Check teilgenom-
men?

Weil ich gemerkt habe, dass viel Erklarungsbedarf besteht. Ich wollte
meine langjahrige Erfahrung als Zeitforscher in das Projekt einbringen
und dabei auch kritische Gedanken einbringen. Es gibt jedoch viele
vorgefasste Meinungen dariber, welche Arbeitsbedingungen familien-
freundlich sind. Das macht eine Diskussion schwierig. Diese wére aber
wichtig, denn die akiuellen Entwicklungen fordern viele Unternehmen
heraus oder iberfordern sie sogar.
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Ivo Muri ist Inhaber und Verwalfungs-
rat der Zeit AG.

Zeit AG

Branche: Zeitwirtschaft und Zutrittsmana-
gement

Standort: Sursee

Griindung: 1994

Personalbestand: 60 Mitarbeitende (45
Manner, 15 Frauen)
Teilzeitmitarbeitende: 5 Mitarbeitende
(4 Fraven, T Mann)

www.zeitag.ch

Konkret umgesetzt — Unsere Beispiele

fir mehr Familienfreundlichkeit:

» Merkblatt fir werdende Mitter und Véiter

» Klare Regeln fir den Mutterschaftsurlaub

» Vereinbarkeit von Beruf und Familie im
ichrlichen Mitarbeitendengespréch an-
sprechen

» Kriterien Kriterien fir Teilzeitarbeit

Familienfreundliche Unternehmen



Wo liegen lhre Stdrken im Bereich Familienfreundlichkeit?

Vorweg dies: Im Rahmen des Familienfreundlichkeits-Check wurde Teilzeitarbeit als
mogliche Massnahme vorgeschlagen. Die Maglichkeit, Teilzeit zu arbeiten, wird somit
per se als «familienfreundlich» beurteilt. Wie bereits weiter oben erlautert, sehe ich
das anders. Ich denke, dass die Zeit AG beim Thema Familienfreundlichkeit sehr gut
dasteht. Unsere Arbeitsbedingungen sind klar geregelt und fair. Meiner Meinung nach
misste der Trend nicht hin zu mehr Flexibilitat, sondem hin zu weniger Planungszwang
gehen. Naturlich sehe ich nicht alles SchwarzWeiss: Wie bei allem, geht es auch
beim Thema Teilzeit darum, fir die richtige Funkfion, am richtigen Ort, die richtige
Arbeitszeitregelung zu finden.

Haben Sie aufgrund des KMU-Checks konkrete Verbesserungsmassnahmen in
Angriff genommen oder sogar schon umgesetzi?

Wir haben verschiedene Massnohmen umgesetzt: Nebst einem neuen Merkblatt fir
werdende Mitter und Vater haben wir die Regeln fir den Mutterschaftsurlaub klarer
definiert und unsere Website mit den Anstellungs- und Arbeitsbedingungen erganzt.
Ausserdem wird das Thema Vereinbarkeit von Beruf und Familie in Mitarbeitenden-
und Austrittsgesprachen thematisiert. Wir haben ausserdem das Thema Teilzeit aufge-
nommen und konkrete Kriterien definiert, mit welchen wir feststellen kénnen, in wel
chen Bereichen Teilzeitarbeit fir uns denkbar ist und wo nicht. Klar ist fir mich: Teilzeit
ist immer auch eine Frage des richtigen Masses. Dabei stellt sich auch die Frage, wel
che Auswirkungen ein Teilzeitpensum auf das Unfernehmen und auf den Mitarbeiten-
den hat. Was vielen Unternehmen heute noch fehlt, sind messbare Kriterien mit wel-
chen sich diese Fragen beantworten lassen. Hier kénnen wir als Fachpersonen in So-
chen Zeitwirtschaft Unferstitzung bieten.

Familienfreundlliche Unterneh-
mensbedingungen brauchen
einen massvollen Umgang mit
Regeln und Flexibilifcit

Familienfreundlichkeits-Check fir KMU

«Unternehmen sind sehr daran interessiert, ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie/Privatleben zu erméglichen — vermehrt auch KMU», sagt Daniel Huber von
der Fachstelle UND. Diese hat einen KMU-Check entwickelt, der auf die besonderen Begebenhei-
fen und Bedirfisse von KMU zugeschnitten ist. «\Wir zeigen den Untemehmen ihre Starken und
vorhandenes Verbesserungspotenzial aub>, erklart Huber. 12 Lluzemer KMU fihrten den Check im
Rahmen des Projekts «Familienfreundliche Unternehmen im Kanton Luzern» durch.

www.und-online.ch
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